DIRECCION F(’EENERAL PE AERGQNAUT!CACIVIL 0OBJ: DISPONE LLAMADO A PROPUESTA
DEPARTAMENTO LOGISTICA PUBLICA N° CN-14/2017 PARA LA
SUBDEPARTAMENTO SOPORTE LOGISTICO CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DE
AIRE ACONDICIONADO PARA LAS
UNIDADES DEL AREA
METROPOLITANA DE LA DIRECCION
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL,
APRUEBA BASES DE LICITACION,
TEXTO DE CONTRATO TIPO Y
NOMBRA COMISION DE EVALUACION
Y DE SUGERENCIA  DE
ADJUDICACION.
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RESQLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL (SD.SL)
 VISTOS:

a) Lo establecido en el DFL N°1, Ley N° 19.853, que fija el texto .refundido, coordinado ¥
sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

b) Lo estabiecido en la Ley N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado.

"¢} Las disposiciones contenidas en la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios, su Reglamento contenido en el Decreto Supremo (H) N°
250 del 2004, publicado en el Diario Oficial de fecha 24 de Septiembre del 2004.

d) Lo dispuesto enla Ley N° 16.752, que Fija Organizacion y Funciones y establece disposiciones
generales a la Direccién General de Aeronautica Civil,

e} Lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 680 del Ministerio de Defensa Nacional, Subsecretarfa
para las Fuerzas Armadas, de fecha 04 de diciembre de 2015, que pone término y nombra en
cargos a Oficiales de la Fuerza Aérea de Chile que en cada caso sefiala.

13 La Resolucién N° 1.600, de fecha 30 de octubre de 2008, de la Contraloria General de la
Republica, que fija normas sobre Exencién de Tramite de Toma de Razén de los actos
administrativos :

| -9 LaResolucion N° 1314 de fecha 01 de diciembre de 2015, que nombra en la Planta de Directivos
T de la Direccion General de Aeronautica Civil, en el cargo de Director titular del Departamento
P Logistica al Sr. Juan SQUELLA Orellana.

g La delegacién de facultades contenidas en la Resolucién de la Dlrecclon General de Aeronautica
G’SWA;? Civil N° 358 de fecha 29 de agosto de 2016. E



CONSIDERANDO:

a)

b)

d)

Que, esta Direccidén General de Aeronautica requiere contratar el Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado para las Unidades del area
Metropolitana, conforme a lo prescrito en Oficio (O) N° 11/1/8603 de fecha 05 de diciembre de 2017,
emitido por la Seccién Infraestructura del Subdepartamento Soporte Logistico.

Que, el objetivo es mantener la funcionalidad y operatividad de los Sistemas de Aire Acondicionado
y Ventilacion instalados en las distintas Unidades def area Metropolitana, amparando el ambiente
laboral y eficiencia de las personas que se desempefian en ellas.

Que, se ha podido constatar que el servicio requerido no se encuentra disponible en el catalogo
electrénico de Convenio Marco de la plataforma www.mercadopublico.c! de la Direcciéon de
Compras y Contratacion Publica, dandose cumplimiento a lo prescrito en el articulo 14 del
Reglamento de la Ley N° 19.886, citado en Vistos ¢).

Que, a fin de efectuar la evaluacion técnica y econémica de las ofertas que se presenten en el
proceso, esta Direccion requiere designar una Comision de Evaluacion y Sugerencia de
Adjudicacion, conforme al articulo 37 del Reglamento de la Ley N° 19.888, citado en Vistos c).

Que, el monto estimado para esta contratacién no excede las cinco mit (5.000) U.T.M., razén por la
que se encuentra exenta del tramite de Toma de Razén por la Contraloria General de la RepUblica,
conforme a lo normado en la Resolucion citada en Vistos f).

Que, esta Direccion General cuenta con disponibilidad financiera para la contratacion del Servicio
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado, ya referido.

RESUELVO:

1} Liamese a Licitacion Publica, para la contratacion del Servicio de Mantenimiento Preventivo y

2)
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Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado para las Unidades del area Metropolitana.
Apruebense las Bases de Licitacion para la contratacién del Servicio de Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado para las Unidades del area Metropolitana,
conformadas por los instrumentos que se indican y cuyo texto fiel e integro es el siguiente:

2.1 Bases Administrativas.

2.2 Bases Técnicas.

2.3 Informacién de Parametros invalidantes.

2.4 Pauta de Evaluacién.

2.5 Anexos:

- Anexo "A" Catastro de los Equipos

_ Anexo “B" Plan de Mantenimiento.
Anexo “C1” Formulario de Cotizacion Mantenimiento Preventivo por Centro de Servicio.
Anexo “C2” Formulario de Cotizacion Mantenimienio Correctivo (mano de obra).

Anexo “C3” Costo de Materiales y Repuestos,



- Anexo "C4" Costo mensual Mantenimiento Preventivo equipo nuevo (no reemplazo),

- Anexo ‘D" Instructivo Técnico de Gestién Ambiental y de Seguridad v Salud en &l
Trabajo para entidades empleadoras que ejecuten Obras ¢ Presten Servicios en la
Unidades de la D.G.A.C.

2.6 Formatos de Declaraciones,
2.7 Calendaric de Visita a Terrenc.
2.8 Texto de Contrato tipo.

2.1 BASES ADMINISTRATIVAS PROPUESTA PUBLICA CN-14/2017 PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS SISTEMAS DE AIRE
ACONDICIONADO INSTALADOS EN LAS UNIDADES DEL AREA METROPOLITANA DE LA
BIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL, POR UN PERIODO DE 12 MESES.

.- OBJETO DE LA PROPUESTA

La DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL, en adelante también D.G.A.C., 1a Institucién
o la Entidad licitante, llama a Propuesta Publica para la Contratacion del Servicio de Mantenimiento
de los sistemas de Aire Acondicionado para las Unidades del Area Metropolitana, conforme a las
presentes Bases de Licitacion.

CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

DESCRIPCION TIEMPO

1.- PUBLICACION DE LA PROPUESTA, DiA 1.

2.- VISITAATERRENO SE REALIZARA DURANTE EL PERIODO DE CONSULTAS,
CONJUNTAMENTE CON LA PUBLICACION DE LA LICITACION, SE
ADJUNTARA CALENDARIC DE VISITA A TERRENO.

3.- RECEPCION DE CONSULTAS EN EL DE LOS 7 DIAS CORRIDOS CONTADOS DESDE LA PUBLICACION.
SISTEMA.

4.- PUBLICACION DE RESPUESTAS EN 7 DIAS CORRIDOS CONTADOS DESDE LA FECHA FINAL DE

EL SISTEMA. RECEPCION DE CONSULTAS EN EL SISTEMA
5.- CIERRE PE PROPUESTA. 20 DIAS CORRIDOS CONTADOS DESDE LA PUBLICACION A LAS
15:00 HORAS.
6.- APERTURA DE OFERTAS. DIA DEL CIERRE DE LA LICITACION A LA$ 15:30 HORAS.
/{INFORME DE EVALUACION Y DENTRO DE 7 DIAS CORRIDOS CONTADOS DESDE LA APERTURA.

SUGERENCIA DE ADJUDICACION DE
3. \ LA PROPUESTA.




-
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8.- RESOLUCION DE ADJUDICACION DE | DENTRO DE LOS 14 DIAS CORRIDOS SIGUIENTES DE EMITIDO EL

LA PROPUESTA. INFORME DE EVALUAGION Y SUGERENCIA DE ADJUDICACION.
9.-ELABORACION Y CELEBRACION DE DENTRO DE 30 DIAS CORRIDOS CONTADOS DESDE LA FECHA DE
CONTRATC. LA NOTIFICACION DE LA RESOLUCION DE ADJUDICACION DE LA
PROPUESTA.

GENERALIDADES

1.1

112

1.3

El proceso completo de seleccion de ofertas, adjudicacion y contratacion se efectuars a
traves del Sistema de Informacion de compras y contratacion publicas
(www.mercadopublico.cl), en adelante también el Sistema de Informacion, la Plataforma de
Licitaciones de la Direccién Chilecompra, fa Plataforma, o el Portal, segtn las instrucciones,
condiciones, normas y politicas de uso de dicho portal, y conforme a los requerimientos de
fas presentes: 2.1 Bases Administrativas, 2.2 Bases Técnicas, 2.3, Informacién
Parametros Invalidantes, 2.4 Pauta de Evaluacion, 2.5 Anexos {“A” Catastro de los

 Equipos, “B” Plan de Mantenimiento, “C1” Formularic Cotizacion Mantenimiento

Preventivo por Centro de Servicic, “C2” Formularic de Cotizacién Mantenimiento
Correctivo {mano de obra), “C3” Costo de Materiales y Repuestos,”C4” Costo Mensual
Mantenimiento Preventive equipo nuevo {no reemplazo), “D” Instructive Técnico de
Gestién Ambiental y de Seguridad y Salud en el Trabajo para entidades empleadoras
que ejecuten Obras o presten Servicios en ias Unidades del Area Metropolitana de la
D.G.A.C.), 2.6 Formatos de Declaraciones, 2.7 Calendario de Visita a Terreno y 2.8 Texto
de Contrato tipo, en adelante también las Bases de Licitacion, documentos que a partir de
la fecha de su pubticacion estaran disponibles en dicho sitio electronico, a obieto de que los
interesados puedan tomar conocimiento de ellos y participar en el proceso.

La presente Propuesta y el Contrato de Prestacion de Servicios que de ella se derive se
regiran por estas Bases de Licitacion, por las aclaraciones que pudiere emitir la Direccién
General de Aeronautica Civil, las consultas de los Proponentes, las respuestas emanadas
por la Institucion y por la Oferta que resuite favorecida con la adjtidicacién. Las consultas,
respuestas y aclaraciones se entenderan que forman parte integrante de las Bases ¥ seran
publicadas a través de la Plataforma de Licitaciones de la Direccién Chilecompra
(www.mercadopublico.cl).

En la presente propuesta deberan formularse ofertas que satisfagan integramente el
requerimiento planteado por la Institucion, por lo que no se aceptaran ofertas que impliguen
una prestacion parcial del servicio requerido.

La Direccién General de Aeronautica Civil adjudicara esta Licitacion Publica a aquel
proponente que, cumpliendo las exigencias de las presentes Bases de Licitacion, obtenga el
mayor puntaje como resultado del proceso de Evaluacion Técnica y Econdmica.

ey 2R g La Direccién General de Aeronautica Civil declarara inadmisibles las ofertas cuando éstas no
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g Sﬁ’ resulten convenientes a sus intereses, circunstancia que fundamentara debidamente.

T @3'cumplan los requisitos minimos establecidos en las presentes Bases de Licitacion y declarara
{oekTo, Leij:};ﬁesierta Ia licitacion cuando no se presenten ofertas, o bien, cuando las que se presenten no
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1.5

H.6

1.7

1.8

1.9

1110

El presupuesto referencial estimativo e informado en la Plataforma de Licitaciones de la
Direccion Chilecompra (www.mercadopublico.cl), para el Mantenimiento Preventivo,
asciende a la suma de $§ 103.346.028.- (Ciento tres millones trescientos cuarenta y seis mil
veintiocho pesos), por un periodo de 12 meses.

Adjudicada la Propuesta, la Direccion General de Aeronautica Civil celebrara ef Contrato de
Prestacion de Servicios con el oferente que resulte adjudicado, de acuerdo a lo estipulado en
el Capitulo X de las presentes Bases Administrativas.

Adjudicada esta Propuesta no podrén cederse o transferirse a terceros los derechos vy
obligaciones emanados de ella ni del Contrato. Asimismo, se obliga a no subcontratar, en
ninguna forma, con terceros la prestacion del Servicio. Ademaés, el adjudicatario no podra
invocar justificacion alguna por el accionar de terceros, que tenga por objeto atenuar la
responsabilidad que le cabe en el fiel cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios
mencionado en i punto precedente.

Si durante la vigencia del Contrato derivado de la presente licitacion la empresa prestadora
fuere objeto de una transformacion o absorcién que implicase su disolucion, término de giro
y registro tributario, la nueva compafia que surja de dicho proceso o la firma que incorpore a
su patrimonio los derechos y obligaciones del Contrato, podra continuar con la ejecucién del
mismo, situacion que no importa de modo alguno contravencion de los articulos 14°y 15° de
ia Ley N° 19.886, siempre que dicha empresa cumpla con las exigencias establecidas en las
Bases para contratar y ejecutar el Contrato.

Se hace presente que el adjudicatario inscrito en el Registro de Chileproveedores, cumple
con los requisitos solicitados en el punto X.2 de las presentes Bases Administrativas, si se
encuentra habil en dicho registro y siempre que las fechas de vigencia de los documentos
estén conformes a lo solicitado en el punto antes mencionado. El proveedor adjudicado
debera hacer presente lo anterior en forma escrita, con el objetivo que se revisen y constaten
en el registro de Chileproveedores la existencia y validez de los antecedentes solicitados.

Todos los plazos que se sefialan en esta Licitacion Publica seran de dias corridos, salvo que
se sefiale expresamente que se trata de dias habiles administrativos.

En ef evento que las gestiones o actuaciones exigidas por esta entidad licitante coincidan con
dia sabado, domingo o festivo, éstas deberan realizarse el dfa habil administrativo siguiente,

Aquel proveedor adjudicado que no se encuentre inscrito en el Registro Electrénico Oficial de
Contratistas de fa Administracion (www.chileproveedores.cl) o cada una de las empresas gue
conformen la unién temporal de proveedores, estara obligado a hacerlo dentro del plazo de
quince (15) dias corridos, contados desde la notificacién de la adjudicacion, tramite que
constituye requisito previo para suscribir el contrato definitivo. La no inscripcion, dentro del
termino sefialado, obligara a la entidad licitante a dejar sin efecto la adjudicacién, hacer

_ efectiva la garantia de seriedad de la oferta y proceder, eventualmente, a la readjudicacién

de Ia licitacion al siguiente oferente mejor evaluado.

Los plazos que se establecen en las presentes Bases Administrativas, a saber, plazo para
efectuar consultas, plazo para respuestas, plazo y fecha de cierre de |a licitacién, plazo de



recepcion de ofertas y plazo de apertura de ofertas, podran ser modificados hasta por un
maximo de 30 dias, por la entidad licitante, en la eventualidad de ocurrencia de alguna
situacion especial debidamente calificada que impida dar cumplimiento a los plazos y fechas
originaimente publicados. La modificacién antes sefialada, serd materializada mediante la
dictacion de una Resolucion, fundada y firmada por la autoridad competente, debidamente
tramitada y publicada en la plataforma de Licitaciones de la Direccién Chile Compra
(www.mercadopublico.cl).

Conforme a lo anterior, los oferentes deberan tener presente la nueva fecha de cierre que
eventualmente se establezca para los efectos de la vigencia de |a garantia por seriedad de la
oferta a que se refiere el capitulo VI, punto 1, de las presentes Bases Administrativas.

.12 La Entidad Licitante, tendra las més amplias facultades para efectuar [a verificacién de los
antecedentes presentados por los proponentes y de aquellos gue apoyen o respalden sus
propuestas.

La presentacion de antecedentes falsos, entendiéndose por éstos, los que no son veraces,
integros o auténticos, constituye una falta o infraccion grave al principio de buena fe que
inspira la contratacion pablica.

La deteccién de antecedentes falsos, podra dar lugar a la descalificacion de la oferta y su
posterior declaracion de inadmisibilidad, a {a invalidacion de la a‘djudicacién o al termino
anticipado del contrato, segln corresponda, pudiendo hacer efectiva la garantia de seriedad
de la oferta o la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, cuando dicha
convencion se hubiese determinado en base a dichos antecedentes por constituir un
incumplimiento grave a las obligaciones que impone el contrato. Todo lo anterior, sin perjuicio
de la responsabilidad penal que pudiere perseguirse por la falsificacién de los antecedentes.

lil.- DE LOS PARTICIPANTES

.1 Podran participar en esta Propuesta personas naturales, juridicas o bajo la férmula
de la unién temporal de proveedores, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 67 bis
del Reglamento de la Ley Compras Publicas. Se consideraran proponentes u oferentes a
las personas que hayan formulado sus ofertas a instancias del llamado a licitacion, a través
de la Plataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra (www.mercadopublico.cl) y
que en caso de adjudicarse la Propuesta, estén obligados a prestar el Servicio de
mantenimiento contratado y facultados para cobrar y percibir el pago.

1.2 No podran participar en esta Propuesta aquelios proveedores que se encuentren
afectos a alguna de las prohibiciones establecidas en el articulo 4° de la Ley N°
19.886, de “Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios”, Capitulo Il “De los Requisitos para Contratar con la Administracién del
Estado”.




IV.- VISITA A TERRENO, GONSULTAS Y ACLARACIONES.

Los oferentes deberan asistir a una Visita a Terreno a cada una de las Unidades involucradas en la
Prestacion del Servicio objeto de esta licitacién, hecho que seré requisito invalidante, dichas unidades
se sefialan a continuacion:

Centro de
servicio UNIDADES UBICACION

Edificio Aeronautico Central y PREVAC | Miguel Claro # 1314 Providencia. (EAC)
3% dia habil 09:00 hrs. Elena Blanco # 1050, Providencia.(PREVAQC)
Edificio Logistico Av. José Domingo Canas #2700, Nufioa.
3" dia habil 11:30 hrs.

Cs1
Bienestar Social y Edificio TIC. Eliodoro Yéfez # 2394, Providencia. (BS)
3¢ dia habil 14:00 hrs. Eliodoro Yafiez # 2376, Providencia. (TIC)
Aerédromo Tobalaba Av. Larrain # 7941, La Reina.
3°"dia habil 16:00 hrs. :

cs? Complejo Arturo Merino Benitez Interior Aeropuerto AMB
4t dia habil 14:00 hrs.
Direccion Aerédromos y Servicios San Pablo # 8381, Pudahuel
Aeroportuarios DASA
4 dia habil 08:30 hrs.

CS3 Nueva Escuela Técnica Aeronautica San Pablo # 8381, Pudahuel
4'° dia habil 09:30 hrs.
Radar Cerro Colorado Cerro Colorado, Renca.
4% dia habif 11:30 hrs.
Escuela Técnica Aeronautica y Av. Portales # 3450, Estacion Central.
Direccion de Meteorologia (ETA y DMC)
st dia habil 09:00 hrs.

cs4 Museo Nacional Aerondutico y del Camino a Melipilta # 5000, Los Cerrillos
Espacio (MNAE)
5% dia habil 11:00 hrs.

NOTA: El traslado hacia cada una de las unidades sefaladas anteriormente corresponde a

cada proponente, :

Toda solicitud de aclaracion de las Bases de Licitacion, asf como las consultas de caracter técnico y/o

_ administrativas sobre la propuesta, deberén ser presentadas en idioma espafiol, a través de la

f_,f;Q%Lataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra (www.mercadopublico.cl), dentro de los siete
07) dias corridos siguientes contados a partir de la publicacién de la propuesta.

4

2
m&%onsultas y aclaraciones de cada proponente seran contestadas a través de la Plataforma de
/ %%5@ %@Eiones de la Direccién Chilecompra, en un plazo de siete (07) dias corridos, contado desde la
DEPTO, mﬁﬁi@, final de recepcion de preguntas, mediante un archivo adjunto que sera incluido como

"T%& d%’s mentacion anexa en el apartado “Archivos Adjuntos de esta licitacién”.
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Como consecuencia de las consuitas y aclaraciones, la Direccion General de Aeronautica Civil podra
introducir cambios en las Bases de Licitacién, con el objeto que no se vulneren los principios de estricta
sujecion a las Bases y de igualdad de los oferentes, para cuyo efecto dictara el acto administrativo
correspondiente, el que, una vez totalmente tramitado se informara a través del Sistema de
Informaciones de Chilecompra. En este caso se considerara un plazo adicional prudencial gque se
contendra en la misma resolucion, contado desde la total tramitacion del acto administrativo, para que
los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a las modificaciones efectuadas.

V.- INTERPRETACION DE LAS BASES

Ante cualquier discrepancia en la interpretacion de las Bases de Licitacién que regulan esta propuesta,
prevalecera el criterio de fa D.G.A.C., que decidird de acuerdo con las normas y los principios de la
Ley N° 19.886 y de su Reglamento, sin perjuicio de las competencias legales de la Contraloria General
de la Reptiblica, del Tribunal de Contratacién Publica y de los Tribunales Ordinarios de Justicia.

Ante una eventual discrepancia entre las Bases de Licitacion y la oferta, prevaleceran las primeras.

VIi.- GASTOS ASOCIADOS A LA PROPUESTA

Los gastos que demande participar en |la presente Propuesta deben ser absorbidos integramente por
cada proponente, sin derecho a reembolso. :

VIi.- DE LA PRESENTACION

las Ofertas, Técnicas y Econémicas, deberan ser presentadas a través de la Plataforma de
Licitaciones de la Direccidn Chilecompra (www.mercadopublico.cl), hasta el cierre de esta propuesta,
es decir, dentro def plazo de veinte (20) dias corridos, contados desde la fecha de publicacién de la
propuesta, hasta el dfa de cierre de la misma a las 15:00 horas. ‘

Las ofertas no deben contener limitaciones de responsabilidad del contratista, que puedan
repercutir en la ejecucién del contrato o en una etapa posterior a ella, ni establecer condicion
alguna que pueda afectar los intereses de la D.G.A.C. o que se contrapongan a lo establecido
en las bases de licitacion y, en el evento que se incluyan, éstas no tendran valor alguno y se
tendran por no escritas, prevaleciendo asi los términos y condiciones de las bases de la
licitacién por sobre la oferta por aplicacién del principio de estricta sujecién a las bases.

Las Ofertas deberan presentarse en cuatro sobres separados: un sobre en soporte papel o fisico y
tres sobres en soporte electrénico.

El sobre en soporte papel o fisico se denominara N° 1 “Garantia por Seriedad de la Oferta™.

Los sobres en soporte electrénico se deberan rotular de la siguiente forma: N° 2 “Aspectos
Administrativos” (A), N° 3 “Aspectos Técnicos” (T} y N° 4 “Aspectos Econémicos” (E). Estos
sobres deben presentarse en formato Adobe Acrobat (.pdf) para ser leido en el sistema operativo
Windows.

VIl 1 El sobre en soporte papel o fisico, rotulado bajo el N° 1, denominado “Garantia por
A Seriedad de la Oferta”, debera ser entregado en las oficinas de Ia Seccion Contratos, del
MT&N Subdepartamento de Soporte Logistico, ubicadas en Av. José Domingo Cafias N° 2700,
%. © = oy comuna de Nufioa, dentro de los veinte (20) dias corridos contados desde la fecha de
DEPTO. Lo6iEhe, | PUblicacion de la propuesta, de lunes a jueves de 08:30 a 12:00 horas y de 14:30a17:30
& gj horas, viernes de 08:30 a 12:00 horas y de 14:30 a 16:30 horas, para el dia del cierre el

<¢\
‘901;;&333& horario sera de 08:30 a 12:00 horas, y deberé contener uno de los siguientes documentos:

a



‘%mgbm. LORIETICA,

VilL.2

Una garantia consistente en una Boleta Bancaria de Garantia, Vale Vista, Péliza de Seguro
o Certificado de Fianza a la Vista, o cualquier ofro instrumento que asegure el cobro de
manera rapida y efectiva, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 31 del Reglamento de
la Ley de Compras y cuya glosa debe expresar:

s “Garantizar la Seriedad de la Oferta en la Propuesta Pablica CN-14/2017,
para la Contratacion del Servicio de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado para las Unidades de ia
D.G.A.C.”, de cardcter irrevocable y pagadera a la vista, tomada por el
Proponente o un tercero, a su nombre, a favor del Fisco - Direccion General de
Aeronautica Civil, en un Banco o en una Institucion Financiera autorizada para
operar en el pais, Compafiia de Seguro con agencia en Chile o institucion de
Garantia Reciproca (IGR), por un monto total de $ 3.100.380.~ (Tres millones
cien mil trescientos ochenta pesos), en moneda nacional, equivalente al 3%
del presupuesto estimado y referencial. Este documento de garantia deberd
tener una vigencia de a lo menos cienfo veintinueve (129) dias corridos
posteriores a la fecha de cierre de la propuesta.

En el evento que la Garantla se constituya mediante una Péliza de Seguro, esta podra
expresarse UF, délar USA o moneda nacional, en este ltimo caso, solo si se dan los
presupuestos previstos en el articulo 10 def DFL N° 251 de 1931.

Tanto la Péliza de Seguros como el Certificado de Fianza deben ser pagados a primer
requerimiento, de modo de asegurar el pago de la caucion de manera rapida y efectiva.

Considerando lo establecido en el articulo 31° del Reglamento de Compras Publicas, la
garantia podra otorgarse fisica o electrénicamente. En los casos en que se otorgue de
manera electronica, debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos Electrénicos,
Firma Electronica y Servicios de Certificacion de dicha firma, debiendo enviarse la
infformacion relatva a [la garantia directamente al correo  electrénico
garantias@dgac.gob.cl. No obstante lo anterior el proponente debera adjuntar en su oferta
{Sobre electronico N° 2 Aspectos Administrativos) un documento que contenga toda la
informacion relativa a la garantia electronica emitida con el propésito de verificar su
conformidad al momento de la apertura.

En caso de cobro de la Garantia de Seriedad de la Oferta, éste se efectuara conforme al
procedimiento indicado en el punto XIV.2 de las presentes Bases Administrativas.

El Sobre Electrénico N° 2 “Aspectos Administrativos” (A), debera contener los
siguientes antecedentes:

VIi.2.1 Identificacién completa del proponente con indicacion de:

* Razbn social y/o nombre completo del Proponente o de los integrantes de una
Union Temporal de Proveedores, si correspondiere.

e RUT del Proponente o de los integrantes de una Unién Temporal de
Proveedores, si correspondiere.

* Domicilio del Proponente.
¢ Numero de teléfono y correo electrénico (e-maif).

¢ Nombre y Rut del Representante Legal o Convencional, si correspondiere.
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Vil.2.2

ViL.2.3.

Una declaracion simple emitida y firmada por el proponente persona natural, juridica o
por cada uno de los integrantes de la Unién Temporal de Proveedores, que consigne
la circunstancia de haber estudiado las Bases de Licitacién y el hecho de encontrarse
conforme con todos sus términos y condiciones, como también que no le afectan los
impedimentos sefialados en el parrafo il.2 del Capitulo Ili, de las presentes Bases
Administrativas, segin formato de declaraciones y poder.

Cuando el oferente sea una unién temporal de proveedores, debera presentar un poder
simple suscrito por todos los miembros integrantes de la UTP, donde conste el
nombramiento de un mandatario o apoderado comtn con poderes suficientes, ante la
DGAC, para presentar oferta, aclaraciones, visitas a terreno, u otras gestiones que sean
necesarias en el desarrollo del proceso de licitacion, previos a la adjudicacién.

NOTAS: La declaracién a que se hace mencion en el numeral VI1.2.2, de las presentes
Bases Administrativas no exime al proponente u oferente de dar estricto
cumplimiento a todos y cada uno de los requerimientos exigidos tanto en las
presentes Bases Administrativas como también en ias Bases Técnicas. Por
tanto, de no presentarse la documentacion, antecedentes u otra informacion de
caracter evaluable se asignard el menor puntaje sefialado en la pauta de
evaluacion. En caso que la omision corresponda a un aspecto invalidante o
excluyente, la Comisién Evaluadora y de Sugerencia de Adjudicacion debera
consignar esta circunstancia y abstenerse de evaluar la oferta infractora,
correspondiendo a la autoridad competente resolver acerca de la inadmisibitidad
misma.

V1.3 El sobre Electrénico N° 3 “Aspectos Técnicos” (T), debera contener los siguientes

antecedentes:

VII.3.1. Detalle de ta Oferta Técnica, con los alcances y objetivos para el Servicio de
Mantenimiento Preventive y Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado,
tanto de confort para los espacios utilizados por personas, como los de precision
para los equipos electronicos informaticos y de respaldo de energia, para las
Unidades del Area Metropolitana de la Direccién General de Aeronautica Civil, en
atencidén a los requisitos establecidos en las Bases Técnicas de la presente
Propuesta. '

VIL3.2 “Informacion de Parametros Invalidantes”, conforme a lo sefialado en el Anexo 2.3
de las presentes Bases de Licitacién, en que se sefiale claramente el
cumplimiento, punto por punto, de los requisitos exigidos y la ubicacion de ia
informacion solicitada en ef cuerpo de la oferta.

Vil.3.3 Indicar el Plazo de Garantia Técnica de los Materiales, Repuestos, partes y
piezas para el Servicio de Mantenimiento Correctivo de los Equipos de Aire
Acondicionado para las Unidades de la D.G.A.C. el que no podra ser inferior a 4
meses, conforme a las condiciones establecidas en el parrafo segundo del punto
7.5.2 de las Bases Técnicas respectivas.

VIl.3.4 Facturas, que acrediten la prestacién de servicios similares, relacionados a los
sistemas de climatizacion, equipos de aire acondicionado y de ventilacién. Se
consideraran solamente las facturas que demuestren los trabajos ejecutados
desde enero de 2016 hasta la fecha de cierre de Ia propuesta, de acuerdo al punto
10.1 de las Bases Técnicas. ' ‘

VII.3.5 Patente Municipal, para acreditar el funcionamiento del taller,



Vil:3.6 Certificado emitido por el Conservador de Bienes Raices, que acredite que la
dependencia en que funciona el taller es de propiedad del oferente,

VII.3.7 Certificados, copias de titulos, emitidos por Universidades, CFT, IP o centros de
capacitacion, de empresas representantes de marcas reconocidas en el rubro de
esta licitacion, para acreditar la especializacion del personal técnico que ejecutara
las labores de mantenimiento en las dependencias de la D.G.A.C., con contrato
vigente, de acuerdo a lo solicitado en el punto 10.3 de las Bases Técnicas.

VIL.3.8 Copia del Contrato de trabajo y copia del titimo pago de imposiciones del o de
las personas que ejecutaran las labores de mantenimiento.

Sin perjuicio de los antecedentes explicitamente exigidos en-este sobre electronico,
se recomienda a los proponentes adjuntar en su oferta toda la informacion que se
consulta en la Pauta de Evaluacion Técnica, que permita a ia Comision Evaluadora
y de Sugerencia de Adjudicacion evaluar todos y cada uno de los parametros
contemplados en dicha pauta; en caso contrario sera evaluado con el minimo
puntaje en el o los parametros de caracter evaluable asociados a la informacion
omitida. ‘

VIi.4 El Sobre Electronico N° 4, “Aspectos Econdémicos” (E), debera contener los
siguientes antecedentes:

Vil.4.1 Oferta econdmica por el Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Equipos
de Aire Acondicionado para las Unidades de a D.G.A.C., segln el siguiente
detalle:

VIL4.1.1  Precio neto mensual y total por los 12 meses por la prestacién del
Servicio de Mantenimiento Preventivo de cada uno de los Centros de
Servicios, de acuerdo a lo estipulado en el punto 2.5 “Formulario de
Cotizacion Mantenimiento Preventivo por Centro de Servicio”, de las
Bases Técnicas respectivas y debe ser desglosado en el formato
adjunto (Anexo C1).

ViL.4.1.2 Completar y presentar en su oferta los Anexos Anexo C2 “Formulario
de Cotizacion Mantenimiento Correctivo (Mano de Obra)”, Anexo C3
‘Costo de Materiales y repuestos”.

VIl.4.1.3  Precio unitario mensual del Mantenimiento Preventivo de un equipo
nuevo, no reemplazo, de acuerdo al rango de capacidad sefialada en
el formulario adjunto. (Anexo C4).

Vi1.4.14 Plazo de vigencia de la Oferta, que nc podra ser inferior a ciento
veintinueve (129) dias corridos contados desde la fecha de Apertura
de la Licitacién. Aquellas ofertas que no mencionen la vigencia, se
entenderd que aceptan la sefalada en estas Bases
Administrativas.

NOTA: El precio del servicio ofertado debera ser en moneda nacional, no aceptandose
ofertas en U.F. u otras monedas.

El precio requerido en el punto precedente, y que debe encontrarse en concordancia con las Bases
Técnicas, debera ademas, ser ingresado a la Plataforma de Licitacién de la Direccion Chilecompra,
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(www.mercadopublico.cl), mediante un archivo adjunto denominado Oferta Econémica Propuesta
Publica CN-14/2017.

Los Sobres mencionados en los puntos VII.1, VIL.2, VIL.3 y VIL.4, seran abiertos en conformidad a lo
establecido en el Capitulo VI, de las presentes Bases Administrativas.

Para una mejor revision de los antecedentes en la sesién de apertura de la Propuesta, se solicita a los
participantes de la presente licitacion que para efectos de presentacion de la documentacién e
informacién electrénica que se debe incluir en los sobres N° 2, 3y 4, sea respetado el orden en que
ella se solicita, en los puntos Vil.2, VII.3 y Vil.4, de las presentes Bases Administrativas.

Vili.- DE LA APERTURA

La apertura del “Sobre Papel” N° 1 “Garantia por Seriedad de Oferta’, y de'los Sobres Electronicos,
N° 2 "Aspectos Administrativos”, N° 3 “Aspectos Técnicos™ y N° 4 “Aspectos Econdmicos”, se efectuara
en un solo acto, el mismo dia del cierre de fa propuesta, a las 15:30 horas, a través de la Plataforma
de Licitaciones de la Direccién Chilecompra (www.mercadopublico.cl).

Primeramente se procedera a la apertura del Sobre Papel N° 1 “Garantia por la Seriedad de la
Oferta”, prosiguiendo luego con la apertura de los Sobres Electrdnicos N° 2 “Aspectos
Administrativos”(A), N° 3 “Aspectos Técnicos” (T) y N° 4*Aspectos Econdémicos” (E).

Si en la apertura, se verifica la omisién o insuficiencia de la Garantia por Seriedad de la oferta, se
procedera al rechazo inmediato de la oferta presentada por el proponente incumplidor y posterior
declaracién de inadmisibilidad. Esta decisién sera ingresada de inmediato en la Plataforma de
Licitaciones de la Direccion Chilecompra (www.mercadopublico.cl), entendiéndose &l o los
proponentes notificados luego de las veinticuatro (24) horas, transcurridas desde su publicacion en la
Plataforma de Licitaciones de la Direccién Chitecompra (www.mercadopublico.cl).

Los oferentes asi notificados, podran retirar dentro de los diez (10) dias corridos siguientes de
practicada la referida publicacién, la caucién presentada para garantizar la Seriedad de la Oferta,
en los mismos términos indicados en el punto 1X.4 de estas bases de licitacion.

En la apertura de los sobres N° 2 “Aspectos Administrativos”, N° 3 “Aspéctos Técnicos” {T) y N°
4 “Aspectos Econémicos” (E) solo se efectuara la descarga del contenido de los mismos desde la
Plataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra (www.mercadopublico.cl), aceptandose todas
las ofertas recibidas. El examen y analisis de detalle del contenido de los sobres antes citados,
correspondera exclusivamente a la Comision Evaluadora y de Sugerencia de Adjudicacion.

Una vez concluido el acto de Apertura Administrativa, Técnica y Economica, se confirmara el Acta de
Apertura Electréonica emitida por la Plataforma de Licitaciones de la Direccion Chilecompra
(www.mercadopublico.cl). Los proponentes podran formular observaciones dentro de las 24 horas
siguientes de terminado el acto de apertura y canalizarlas a través de la Plataforma de Licitaciones de
la Direccion Chilecompra (www.mercadopublico.cl), las que seran resueltas por fa D.G.A.C. dentro del
plazo de diez (10) dias corridos, contado desde el vencimiento del plazo de veinticuatro (24) horas

Jantes sefialado.
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En caso de producirse una indisponibilidad técnica en la plataforma de licitaciones de la direccion
Chilecompra (www.mercadopubiico.cl) que provoque la indisponibilidad de subir los archivos
correspondientes de algln oferente éste deberéa solicitar a |a referida direccién un certificado que dé
cuenta de tal indisponibilidad, dentro de las 24 horas siguientes al cierre de la recepcién de las ofertas.
En tal caso él o los oferentes afectados podran presentar su oferta fuera del sistema de informacién
en el plazo que estipula el Articulo 62 del Reglamento de Compras Publicas (Decreto Supremo (H) N°
250 del 2004 publicado en el diario oficial de fecha 24 de septiembre de 2004 y sus modificaciones
posteriores. '

IX.- DE LA EVALUACION Y ADJUDICACION

IX.1 Las ofertas “Aceptadas” en la apertura electronica y asi calificadas en el Portal Electrénico,
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seran remitidas para su evaluacion a la Comisién Evaluadora y de Sugerencia de
Adjudicacion, designada para tal efecto mediante Resolucion e integrada por tres (3)
funcionarios de la Direccion General de Aeronautica Civil.

Si del examen y analisis de detalles de las ofertas por parte de la comision Evaluadora y
de Sugerencia de Adjudicacion, ésta concluyera acerca de la omision o insuficiencia de
antecedentes, documentos y/o informacién de cardcter invalidante, se abstendra de
proceder a evaluar la propuesta infractora, debiendo en su informe pronunciarse sobre su
inadmisibilidad.

Las propuestas seran estudiadas y evaluadas en una etapa en base a la Pauta de
Evaluacion, dentro de siete (7) dias corridos, contados desde la apertura de las Ofertas,

Las ofertas seran ponderadas con 60% para los Aspectos Técnicos y con 40% para los
Aspectos Econémicos. La D.G.A.C., adjudicara la Licitacién a aquel oferente gue,
cumpliendo las exigencias de las presentes Bases de Licitacion, obtenga el mayor puntaje
luego de aplicacién de los criterios de evaluacién correspondientes.

En caso de existir empate en el puntaje final, se establecen como Criterios de desempate
los siguientes

» Mayor puntaje Evaluacién Técnica.

¢ Mayor puntaje en el parametro “Especializacion del Personal”.

« Mayor puntaje en el parametro “Tiempo de respuesta, recursos, medios ¥ equipos de
apoyo”.

Durante el periodo de evaluacién la Comision Evaluadora y de Sugerencia de
Adjudicacion, podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales,
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no le confieran a esos
oferentes una situacién de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto
no se afecten los principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad de los oferentes,
y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del Sistema de informacion
de la Plataforma de Licitaciones de la Direccién Chilecompra (www.mercadopublico.cl).

Culminada la Evaluacion Técnica y Econémica, la Comision Evaluadora debera emitir el
Informe pertinente. A continuacién, y en capitulo separado, la Comision Evaluadora emitira
el Informe Final y de Sugerencia de Adjudicacién. Ambas actuaciones deberan verificarse
dentro del plazo de siete (7) dias corridos, contado desde la aperiura de [as ofertas.



IX.3 Dentro de los catorce (14) dias corridos siguientes al plazo de siete (07) dias corridos
referido precedentemente, la Direccién General de Aeronautica Civil dictara la Resolucion
de Adjudicacion, ta que se notificara al proponente favorecido a través de la Plataforma de
Licitaciones de la Direccidon Chilecompra (www.mercadopublico.cl). Asimismo, se
notificara a los proponentes cuyas ofertas no sean aceptadas, procediendo a la devolucion
de la Garantia por Seriedad de la Oferta en el plazo y conforme se establece en el punto
IX.4.

En el evento que la adjudicacién no se realice dentro del plazo sefialado en las bases de
licitacion, la entidad debera informar en el Sistema de Informacion las razones gque
justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e indicar un nuevo plazo para la
adjudicacion, conforme a lo establecido en el Articulo 41° del Reglamento de fa Ley de
Compras, dictando ademas el correspondiente acto administrativo fundado.

Los oferentes tendran 48 hrs. contadas desde la Adjudicacion, para efectuar consultas
respecto de la Adjudicacion, las que deberan ser formalizadas -GUnicamente a través del
mecanismo habilitado en la Plataforma de Licitacion de la Direccién Chilecompra
(www.mercadopublico.cl) y seran contestadas por la D.G.A.C., a través de ese mismo
medio dentro de un plazo de cuatro (04) dias habiles contados desde el vencimiento del
plazo de 48 hrs. para realizar las consuitas.

IX.4 Las Garantias por Seriedad de la Oferta presentadas por los proponentes gue no resulten
adjudicados seran devueltas dentro del plazo de diez (10) dias contados desde la
notificacion de la resolucién de adjudicacion, gestién que se efectuara en el Departamento
Finanzas, Seccién Tesoreria de la D.G.A.C., a través del “Formulario de Retiro” disponible
en la Seccidn Contratos del Departamento Logistica ubicado en Avenida José Domingo
Cafias N° 2700, Comuna de Nufioa. La garantia asociada a Ia oferta que siga en puntaje a
quien haya obtenido la mejor calificacion, permanecera en poder de la entidad licitante
hasta la firma del contrato que se derive de la presente licitacion, a fin de permitir una
eventual readjudicacion en caso de desistimiento del adjudicatario. Si fuere necesario el
nuevo adjudicatario debera extender la vigencia de la garantia hasta la firma del contrato.

X.- ACTOS PREPARATORIOS DEL CONTRATO

X.1 Luego de dictada la Resolucion de Adjudicacion, y dentro de los treinta (30) dias corridos
siguientes de notificado en el portal dicho acto administrativo, la Direccion General de
Aeronautica Civil celebrara el Contrato de Prestacién de Servicios con el adjudicatarioc
favorecido.

X.2 Para celebrar el Contrato de Prestaciéon de Servicio, e adjudicatario debera presentar
dentro de un plazo de quince (15) dias corridos, contado desde la notificacién de la
adjudicacion, la que se efectuard a través del Sistema de Informacion de Mercado Puablico,
los siguientes documentos: ‘

X.2.1  Sise tratare de persona juridica, debera presentar los siguientes documentos:

)é“l‘j e Copia de la patente municipal vigente.
N %‘%

» Copia de la escritura de su constitucion y de aquellas que contengan las
meodificaciones que hubiere experimentado, los documentos que acrediten la
publicacion de sus extractos en el Diario Oficial y la inscripcion de tales
extractos en el Registro de Comercio.




o Certificado de Vigencia de la Sociedad, debera ser expedida por el
Conservador de Bienes Raices y Comercio, de una antigliedad no superior a
sesenta (60) dias corridos a la fecha de su presentacion.

» Certificado de vigencia de Personerfa, debera ser expedida por el Conservador
de Bienes Raices y Comercio respectivo o por la autoridad que corresponda,
de una antigliedad no superior a sesenta (80) dias corridos a la fecha de su
presentacion.

X.2.2 Si se tratase de persona natural, debera presentar fotocopia de su Cédula de
ldentidad y copia de Patente Municipal Vigente.

X.2.3  Sisetratase de Union Temporal de Proveedores, deberan presentar, respecto de
cada uno de sus integrantes, los antecedentes sefialados en los puntos X.2.1y
X.2.2, segin se traten de personas naturales o juridicas. Asimismo, deberan dar
cumplimiento a lo sefialado en el articulo 67 bis del Reglamento de Compras
Publicas, acompafiando la Escritura Publica que dé cuenta del acuerdo para
participar de esta forma, que contenga al menos, los requisitos establecidos en
dicha disposicidn, esto es, la solidaridad entre las partes, el nombramiento de un
representante o apoderado comun con poderes suficientes y que considere una
vigencia no menor a la del Contrato adjudicado, incluyendo la renovacién gue
pudiera contemplarse, si procede.

X.2.4  Asimismo, en cualquiera de los casos anteriores, debera presentar el Certificado
de cumplimiento de obligaciones laborales y sociales emitido por la Direccién del
Trabajo de acuerdo a lo establecido en el inciso segundo del articulo 4° de la Ley
N 19.886 (Formulario F30-1).

Cumplido el plazo de quince (15) dias corridos indicado en el punto X.2, sin que el adjudicatario
haya presentado los documentos exigidos, la Direccion General de Aerondutica Civil dejara sin
efecto la adjudicacion y hard efectiva la Garantia por Seriedad de Oferta, presentada en
conformidad a o exigido en el punto VIi.1, de las presentes Bases Administrativas, quedando la
Direccién General de Aeronautica Civil facultada para readjudicar la propuesta al proponente
que sigue en orden de precedencia en el proceso de evaluacion o declararia desierta y efectuar
nueva Licitacion.

Lo anterior, sin perjuicio de la facultad de ejercer las demas acciones legales que correspondan.
No podran contratar con la D.G.A.C., aquelios proveedores que se encuentren afectos a
alguna de las prohibiciones establecidas en el Articulo 4° de la Ley N° 19.886 y Articulos
8° y 10° de la Ley N° 20.393, para cuyo efecto deberan emitir la correspondiente
Declaracién Jurada.

XI. CONTENIDO MINIMO DEL CONTRATO

XL1 El Contrato de Prestacion de Servicios contendra, entre otras clausulas, el objeto,

la vigencia, garantia, precio y la forma de pago. Se entenderd que son parte

i integrante del citado Contrato de Prestacién de Servicios, las Bases de Licitacion
/@\/ y las aclaraciones que pudiera emitir la D.G.A.C., las consultas de los

proponentes, las respuestas recaidas en estas y la Oferta que resulte favorecida
-{@-AT}‘.% con la adjudicacién.
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X1.2

X1.2.1

Ademas de lo anterior, el Contrato contendra las demas clausulas inherentes a la
Contratacion del Servicio de Mantenimiento objeto de la presente Propuesta,
sefialandose especialmente las siguientes:

Clausula de Modificacidén y Término anticipado del Contrato por las causales
sefialadas en los articulos 13 de la ley 19.886 y 77 de su Reglamento, y
especialmente por las gue a continuacion se sefialan:

a)

b)

d)

Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

Estado de notoria insolvencia del contratista, a menos que se mejoren las
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del Contrato.

Por necesidades operacionales y de buen servicio en las instalaciones de la
D.G.A.C. involucradas en el servicio, y en especial por aumento o disminucién
de los equipos a los que se les realizard el mantenimiento, que no implique
mas del 30% del monto originalmente pactado, y aprobada que sea la
modificacion por acto administrativo totalmente tramitado

Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

Por incumplimiento grave del Prestador a sus obligéciones contractuales. Se
entendera por incumplimiento grave lo siguiente:

e Incumplimiento de sus obligaciones remuneracionales y de seguridad
social para con los trabajadores que se desempefien en la ejecucion del
Contrato.

e Que el Servicio de Mantenimiento realizado por el contratista no
cofresponda a lo requerido por la D.G.AC., 0 a lo ofertado en su
propuesta.

* Incumplimiento en el nivel de disponibilidad de los equipos, en tres
meses consecutivos, es decir, que este indice sea inferior al 97% para
los equipos de aire acondicionado y climatizacién de las salas de equipos
electronicos, datos, ups e inferior al 86% para los equipos de Aire
Acondicionado y Climatizacién que dan cobertura a los espacios
utilizados por las personas.

¢ Que el Contratista no efectuara el mantenimiento preventivo al 100% de
los equipos de aire acondicionado y climatizacion en sala de equipos
electrénicos, datos, ups.

* Que el Contratista no efectuara el mantenimiento preventivo como
minimo al 80% de los equipos de aire acondicionado y climatizacion que
dan cobertura a los espacios utilizados por las personas.

¢ |ncumplimiento en los tiempos de respuestas ante la ocurrencia de dos
eventos para los equipos de precisién y confort que estén asignados a
sala de equipos electrénicos, data center, radares y similares, como
también de los equipos de confort destinados en oficinas, espacios
publicos, salas de reuniones o auditorios, lo anterior conforme se sefiala
en el punto 7.2.2 de las Bases Técnicas respectivas.



e Exceder el monto méximo establecido para la aplicacién de muitas. Esto
es cuando el monto de las multas supere e 10% del valor total del
Contrato y por tal causa, se hiciera efectiva el total de la garantia de fiel
cumplimiento.

» La presentacion de antecedentes falsos, entendiéndose por estos, los
que no son veraces, integros o auténticos y la contratacion se hubiese
determinado en base a dichos antecedentes, conforme a lo establecido
en el punto 11.12 de las presentes Bases Administrativas.

¢ Elincumplimiento de las obligaciones sefialadas en los literales k), m),
0). sefialadas en el capitulo XVI., de las presentes bases de licitacion.

» Elincumplimiento en el plazo de entrega de la extension de la vigencia
de la Garantia de fiel cumplimiento del confrato, requerida por la
D.G.A.C., ante la necesidad de ampliar, por cualquier causa, el plazo
asignado a una etapa o hito de ejecucién del contrato, conforme a lo
sefialado en el punto Xi1.1 de las presentes Bases Administrativas.

Si notificado el Contratista acerca de las deficiencias acusadas, este no diere
respuestas, ni gjecutare acciones validas dentro de los tres dias habiles, tales
incumplimientos constituirdn causal suficiente para que opere el “Término
anticipado del Contrato”, si la D.G.A.C. lo estima conveniente, el que se hara
efectivo sin forma de juicio y mediante Resolucién fundada, debidamente
comunicada al Contratista.

Ocurrido el Término anticipado del contrato por incumplimiento grave del
Contratista, se hara efectiva a favor de la D.GAC. la garantia de fiel
cumplimiento de Contrato contemplada en el punto Xil de las presentes Bases
Administrativas, sin perjuicio del cobro de las multas que procedieren segin el
capitulo XIV de las citadas Bases y del gjercicio de las demas acciones y
derechos que de acuerdo a la ley sean procedentes.

Xl.2.2 Clausula de caso fortuito o fuerza mayor, esto es aquel imprevisto al gue no
es posible resistir y que impida al Prestador, cumplir con cualgquiera de las
obligaciones contraidas, entendiéndose como causales las sefialadas a titulo
ejemplar en el articulo 45°, del Codigo Civil de la Republica de Chile. En la
ocurrencia de tales hechos, se aumentara el plazo del Contrato en que incida, el
que en todo caso sera igual al de duracion del caso fortuito o fuerza mayor.En
caso de producirse un caso fortuito o fuerza mayor, la parte afectada debera
comunicar por escrito esta circunstancia a la otra parte, tan prontc tome
conocimiento del impedimento y encontrandose vigente el plazo para el
cumpiimiento de la obligacion en que incide. Seguidamente y dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes de la referida comunicacién, el Prestador debera
acreditar debida y suficientemente el imprevisto que lo afecta. La D.G.A.C. debers
pronunciarse sobre su aceptacién o rechazo dentro de igual término.

X1.2.3 Clausula de domicilio, litigios, legislacion aplicable y prérroga de
competencia, sometiendo ef Contrato a la jurisdiccion de los Tribunales chilenos,
- fijando al efecto ambas partes domicilio en Santiago de Chile.
Z '“:g»/ Xi.2.4 Ei Contrato de Prestacion de Servicios que se derive de [a propuesta publica que
JO Wﬁ“&x\% se regula por las presentes Bases de Licitacion, no podra contener clausulas de
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naturaleza implica renuncia anticipada de derechos que precisan de autorizacidn
legal, facultad que la entidad licitante no posee.

Xl.2.5 El presente Contrato de Prestacion de Servicios entraré en vigencia una vez que
se notifique al Contratista la circunstancia de encontrarse totalmente tramitada la
Resolucion que lo aprueba y se extendera por 12 meses.

No obstante por razones impostergables y de buen servicio la prestacion a que se
refiere las presentes Bases, podré iniciarse anticipadamente, aun cuando no se
haya dado la total tramitacion a la Resolucion que aprueba el contrato.

Asimismo las partes expresan que todo pago que se derive del cumplimiento de
las obligaciones derechos que se han pactado sélo se cursara una vez que ia
Resolucion Administrativa que los aprueba se encuentre totalmente tramitada.

Xli. DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

XiI.1 Con anterioridad a la firma del Contrato, el adjudicatario debera entregar a fa Institucion
una Boleta Bancaria de Garantia, Vale Vista, Péliza de Seguro, Certificado de Fianza a la
Vista o cuaiquier otro instrumento que asegure su cobro, de manera rapida y efectiva, para
garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del Contrato, cuya glosa debe expresar:

“Para Garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del Contrato de Prestacién de
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Equipos de Aire
Acondicionado para las Unidades de la Direccion General Aeronautica Civil
adjudicado en la propuesta Plblica N° CN-14/2017” y al cumplimiento de las
obligaciones laborales y sociales para con sus trabajadores.

Esta garantia deberé extenderse a favor del Fisco D.G.A.C., por un monto equivatente al
10% del valor total del Contrato. La caucion que se constituya debera ser irrevocable y
pagadera a la vista o de ejecucion inmediata tomada en un Barico, Institucién financiera
nacional o extranjera que tenga representacién en Chile, Compafiia de Seguro con
Agencia en Chile o Institucion de Garantia Reciproca (IGR), segun corresponda; y debera
tener una vigencia que cubra todo el periodo de ejecucién del Contrato, mas noventa (90)
dias corridos.

En el evento que la Garantia se constituya mediante una Péliza de Seguro, esta podra
expresarse UF, ddlar USA o moneda nacional; en este dltimo caso, sélo si se dan los
presupuestos previstos en el articulo 10 del DFL N° 251 de 1931.

Tanto la Pdliza de Seguros como el Certificado de Fianza deben ser pagados a primer
requerimiento, de modo de asegurar el pago de la caucién de manera rapida y efectiva

La garantfa podra otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de la misma

naturaleza, que en conjunto representen el monto o porcentaje a caucionar y entregarse

en forma fisica o electrénicamente. En los casos en que se otorgue de manera electronica,

debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos Electrénicos, Firma Electrénica y

Servicios de Certificacion de dicha firma, debiendo enviarse la informacion relativa a la
garantia directamente al correo electrénico garantias@dgac.qgob.cl.

La Garantia por Seriedad de la Oferta seré devuelta al oferente adjudicado una vez
firmado el Contrato por ambas partes.



En el evento que fuere necesario, por cualquier causa, ampliar el plazo asignado a una
etapa o hito de ejecucion del Contrato y ello importare la necesidad de extender el plazo
de vigencia de la garantia emitida, sera de cargo del contratista gestionar y financiar dicho
tramite, con independencia de quien sea la parte a quien esté asociada la ampliacién de
la ejecucién del Contrato.

Xit.2 El monto de la Garantia por el fiel cumplimiento del Contrato, podra asociarse a las etapas,
hitos o periodos anuales de cumplimiento del Contrato permitiendo al contratista Ia
posibilidad de sustituir la garantia de fiel cumplimiento, debiendo-en todo caso, respetarse
los porcentajes precedentemente indicados en relacién con los saldos insolutos del
Contrato a la época de la sustitucion, incluido el plazo de vigencia adicional de noventa
(90) dias corridos. Todo ello de conformidad al Articulo 68, inciso primero, del Reglamento
de Compras Pblicas.

El contratista que opte por esta modalidad debera manifestario en su oferta,

X3 Si el adjudicatario no entregare la Garantia por el fiel cumplimiento del Contrato y/o no
firma el Contrato dentro del plazo sefialado, o se desiste de él, la D.G.A.C. dejara sin efecto
la adjudicacién y hara efectiva la Garantia por Seriedad de la Oferta presentada, en
conformidad a lo exigido en el punto Vil.1 de las presentes Bases Administrativas,
quedando facultada para re adjudicar ta propuesta al proponente que sigue en orden de
precedencia en el procesc de evaluacién o declararla desierta y efectuar una nueva
Licitacion. Lo anterior sin perjuicio de la facultad de ejercer las.demas acciones legales
que correspondan. ‘ ‘

Xil.4 En caso de cobro de la Garantia de fiel cumplimiento del contrato, éste se efectuara
conforme al procedimiento indicado en el punto XIV.2 de las presentes Bases
Administrativas.

Xitl. BEL PAGO Y REAJUSTE DEL PRECIO

PAGOQO:

El precio total del Contrato por la prestacién del Servicio de Mantenimiento Preventivo de la presente
Propuesta, se pagara en 12 cuotas mensuales, iguales y sucesivas, lo cual sera facturado por el
Contratista, por mes vencido y en moneda nacional. Dicho precio sera pagado por la D.G.A.C, dentro
de los treinta (30) dias corridos siguientes a la fecha de recepcién de la factura, en su ejemplar original,
copia cedible y Certificado de conformidad por el Mantenimiento de los Equipos de Aire Acondicionado
para las Unidades de la D.G.A.C., emitido por la Inspeccién Fiscal que se designe.

La D.G.A.C. sélo cursara el pago correspondiente al valor del o de los equipos a los cuales se
les haya efectuado el Mantenimiento Preventivo.

Ante la eventualidad de requerir Mantenimiento Correctivo, el pago por estos servicios serd
autorizado de acuerdo al presupuesto ofertado en el Anexo “C2” Formulario de Cotizacion
Mantenimiento Correctivo (Mano de Obra). Y sera pagado, conforme a lo sefialado en el punto 7.2.4
de las Bases Técnicas respectivas, contra la presentacion de los siguientes documentos:

.« Factura Comercial por las acciones correctivas.
66?\}?“. Orden de Trabajo firmada por la unidad usuaria requirente.

- » Certificado de Conformidad emitido por el Inspector Fiscal.
Zo AT,
j’-gpontratista debera tener presente que el pago de la (o las) factura (s) se efectuara dentro de los 30
2digs corridos siguientes a la recepcién conforme de ella Y, que se encuentra afecta al impuesto del 2%




establecido en el articulo 37 de la Ley N° 16.752, asimismo a eventuales retenciones y /o descuentos.

La (o las) Facturas (s) debe (n) ser entregada en la Registratura del Departamento Logistica, ubicada
en calle José Domingo Cafias 2700, Comuna de Nufioa.

La D.G.A.C. rechazara la factura si efla no cumple con el contenido referido y/o si es entregada en
forma anticipada.

L.a factura solo podra emitirse cuando se encuentre firmado el Certificado de Conformidad por
la Inspeccion Fiscal,

Sera requisito indispensable para cursar los pagos a que se refiere el contrato, que la empresa
acredite encontrarse al dia en sus obligaciones laborales y previsionales (mes anterior que se
presento la factura), al tenor de lo dispuesto en el articulo 183-C del Cédigo del Trabajo, o que
debera justificarse mediante la presentacion del formulario F30-1 y la némina de pago o copias
de liquidacion de remuneraciones y cotizaciones de seguridad social.

REAJUSTE:

El precio del contrate por el Mantenimiento Preventivo y aquellos trabajos que se realicen como
Mantenimiento Correctivo, no experimentara variaciones ni reajuste durante el periodo de
vigencia del Contrato suscrito entre las partes.

XIV. DE LAS MULTAS

Cada vez que el Contratista no cumpla con los requerimientos definidos en las Bases Técnicas
y Administrativas, la D.G.A.C., podra aplicar administrativamente multas, salvo que sea debido
a casos fortuitos de fuerza mayor, los que deberan ser debidamente justificados por el
Contratista ante la Inspeccion Fiscal, conforme al punto, XI 2.2, de las presentes Bases de
Licitacion. Las multas aplicadas durante la ejecucién del Contrato, tendran como tope maximo
la suma equivalente al 10% del valor total del Contrato de prestacion de servicios resultante de
la Licitacién. Una vez alcanzado dicho maximo, la D.G.A.C. podré ejercer su facultad de poner
término anticipado al contrato, conforme a lo indicado en el punto X1.2.1 letra e) de las presentes
Bases Administrativas

XIV.1  Se contempla el pago de multas por incumplimiento del Contrato, cuya responsabilidad
recaiga en el Contratista, relacionados al Mantenimiento Preventivo y Mantenimiento
Correctivo:

Mantenimiento Preventivo:

» Muitas por incumplimiento de nivel de disponibilidad requerido, de acuerdo al
punto 7.1 de las Bases Técnicas. En el caso de que los equipos de Aire
acondicionado y Climatizacidn interrumpan su funcionamiento en las Salas de
equipos electrénicos, datos, ups y ello signifique una disponibilidad mensual
de funcionamiento inferior a un 97% se aplicara una muita diaria, consistente
en 2 UF por cada cinco (5) puntos porcentuales menos del 97% antes sefialado.

* En el caso de los equipos de Aire acondicionado y climatizacién que dan
cobertura a espacios usados por personas, presenten una disponibilidad
mensuat inferior a un 86%, se aplicara una multa diaria, consistente en 2 UF
por cada cinco (5) puntos porcentuales menos del 86% antes seiialado.

» Multa por Servicio no prestado: Si por razones imputables al Contratista, este
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XIv.2

por la Inspeccién Fiscal nominada al efecto por la D.G.A.C., se aplicara una
muita consistente en 1 UTM (Unidad Tributaria Mensuai), por cada equipo al
cual no se le haya efectuado su mantencién preventiva.

Sin perjuicio de la multa que se aplique relacionada cori la no prestacién de los
servicios de mantencién preventiva, la D.G.A.C., no cursara el pago
correspondiente al valor del o los equipos a los cuales no se les haya efectuado
este mantenimiento.

Mantenimiento Correctivo:

Multas por incumplimiento de los tiempos de respuesta requeridos, de acuerdo a lo
siguiente

» Para los Equipos de Precision y de Confort que estén asignados a Sala de
Equipos Electrénicos, Data Center, Radares y similares se requieren tiempos
de respuesta no mayores a 1 hora desde que se informe la averia.

» Para los Equipos de Confort destinados en oficinas, espacios publicos, salas
de reuniones o auditorios, se requieren tiempos de respuesta no mayores a 3
horas desde que se informe la averia.

En el caso de que el Contratista no cumpla con los tiempos de respuesta ofertados
ante la eventualidad de un requerimiento por acciones correctivas, se le aplicara
una multa consistente en 3 U.F., por cada hora de atraso posterior al tiempo de
respuesta sefialado en los puntos anteriores,

La aplicacion de multas se haréd efectiva mediante resolucion fundada, conforme al
siguiente procedimiento:

a) LaD.G.A.C. notificara por carta certificada al proveedor, el incumplimiento en que
haya incurrido, para que dentro del plazo de cinco (05) dias habiles, éste
pueda presentar sus descargos o alegaciones por escrito en la Registratura del
Departamento Logistico de la D.G.A.C., de lunes a jueves de 08:30 a 12:00 horas
y de 14:30 a 17:00 horas y los dias viernes de 08:30 a 12:00 horas y de 14:30 a
16:00 horas, ubicadas en Avenida José Domingo Caftas N° 2.700, comuna de
NufRoa.

b)  Cumplido el piazo, sea que la empresa presentd o no sus descargos, la D.G.A.C.
$e pronunciara sobre la aplicacién de la multa dentro de los cinco (05) dias habiles
siguientes, mediante resolucion fundada, la que sera notificada al contratista por
carta certificada enviada al domicilio consignado en el contrato y debidamente
publicada en e] Portal.

/x,_x;) En caso que ef proveedor resulte disconforme con la aplicacién de la multa, podra

hacer uso de los recursos contemplados en la Ley N° 19.880, de conformidad a las
.g%, normas en ella establecidas.

L2 o) . : . . .

Una vez ejecutoriada la resolucion que dispuso la aplicacion de la multa, esta
debera enterarse, a eleccion del contratista, conforme a una de las siguientes
modalidades:

- Pago directo del Contratista, en forma administrativa y sin forma de juicio; o



- Aplicandolas el Comprador directamente sobre la Garantia indicada en el
Capitulo Xil de las presentes Bases Administrativas. Previo a hacer efectiva
la caucion a objeto de deducir de su monto una parcialidad por concepto de
multa, el Contratista debera proporcionar dentro del plazo de quince (15) dias
corridos de notificado, una nueva garantia por el mismo periodo de vigencia y
monto estipulado en el Capitulo precitado, manteniéndose asi integramente el
documento originalmente pactado. Con posterioridad a la entrega de la caucién,
la DGAC procedera al cobro de la garantia de fiel cumplimiento y acto seguido
hara entrega al Contratista def remanente no destinado al pago de la multa.

XIV.3  El cobro de multas no impide, ni limita a la D.G.A.C para ejercer la facultad de poner
término anticipado al Confrato, ni el ejercicio de otras acciones legales con
indemnizacién de perjuicios. De igual forma, el pago de dichas muitas no extingue la
obligacion del Contratista del cumplimiento de su obligacion principal.

XV. LEYES SOCIALES, SEGUROS Y OTROS

Sera obligacién dei Prestador, dar cumplimiento a todas las disposiciones laborales y sociales
vigentes, especialmente aguellas establecidas en el Cédigo del Trabajo, Ley sobre Accidentes
del Trabajo y Enfermedades Profesionales aplicables a los Contratos de trabajo de su personal
y en especial deberd velar por la observancia que deben dar sus trabajadores a las

_ disposiciones de seguridad e higiene en el trabajo que sean aplicables en la D.G.A.C. cuando
ingresen o permanezcan por motivos de trabajo en dependencias institucionales.

Para efectos de resguardar el cumplimiento de dichas obligaciones, la D.G.A.C. estara
facultada para exigir al contratista, razonable y periédicamente, esto es en cada estado de
pago, la exhibicion de las planilas que acrediten el pago de remuneraciones y de las
cotizaciones previsionales de sus trabajadores, sin perjuicio de solicitar la informacién
correspondiente a ia Inspeccion del Trabajo a través de Formulario F30-1.

Asimismo, en el caso que el Prestador del Servicio no acredite oportunamente el cumplimiento
integro de las obligaciones laborales y previsionales en la forma sefialada precedentemente, la
D.G.A.C., de conformidad con lo que dispone ia Ley 20.123 que modificé las normas sobre el
trabajo en régimen de subcontratacién del Cédigo del Trabajo, en el articulo 183-C, podra
retener de las obligaciones que tenga en su favor el monto del que sea responsable de pago,
Yy pagar con cargo a dicha retencién a los trabajadores o instituciones previsionales acreedores.

De conformidad con lo que dispone el articulos 72 del D.S. (H)} N° 250, de 2004, Reglamento

de la Ley N° 19.886, la D.G.A.C podra hacer efectiva la Garantia por Fiel cumplimiento del

Contrato en caso de incumplimiento del contratista de las obligaciones laborales o sociales con

sus trabajadores, estando facuitada para hacer efectiva la Garantia de Fiel y Qportuno

- Cumplimiento, administrativamente, sin necesidad de requerimiento ni accion judicial o arbitral
pd alguna.

K 5 \w Il ] . I3 . | 0] v . »

\’“’ .. Asimismo, el incumplimiento por parte del contratista a cualquiera de las obligaciones
_sefialadas anteriormente sera considerado por la D.G.A.C. como causal grave de
Yincumplimiento del Contrato v le facultara para poner término anticipado al Contrato y aplicar

Aas sanciones administrativas y contractuales con la correspondiente indemnizacion de
¥/ perjuicios.
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XVI.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El Contratista se obliga, entre otros, a lo siguiente:

a)

b)

g)

h)

)

k)

A no ceder ni transferir a terceros, bajo ningtn titulo, los derechos y obligaciones emanados
de ta adjudicacion de la propuesta y del Contrato. Asimismo, se obliga a no subcontratar,
en ninguna forma, con terceros la prestacion del Servicio.

A mantener una comunicacion permanente con el Inspector Fiscal de fa D.G.A.C., a fin de
solucionar de inmediato cualquier situacién andmala que indica en cumplimiento del
Contrato de Prestacion de Servicios.

A cumplir todas las exigencias que establezca la D.G.A.C., en funcién del Contrato, las
Bases de Licitacién y la Oferta del contratista.

A iniciar la ejecucion de los Servicios en la fecha que la D.G.A.C. lo indique.

A responder ante la D.G.A.C. por cualquier dafio, perjuicio o pérdida, causada por sus
dependientes en el inmueble donde se realice la prestacion del servicio o en las personas y
los bienes que se encuentran en ellos.

A dar cumplimiento a fas obligaciones y al programa de trabajo que se establece en el
Contrato, Bases y la oferta.

A exigir de sus dependientes la observancia de las normas de higiene y seguridad
establecidas porlaD.G.A.C.

A entregar nomina de sus trabajadores que se desempafiaran en la ejecucién del Contrato.
Se verificara la permanencia de los trabajadores a través de las instancias mencionadas
en el Capitulo XV.- “Leyes Sociales, Seguros y Otros”, de las presentes Bases
Administrativas.

A proporcionar todos los elementos de seguridad a sus trabajadores, durante todo el
desarrollo de los Servicios, siendo de su exclusiva responsabilidad prevenir accidentes y
disponer de todos los recursos y medios necesarios para atender a todo su personal en ¢aso
de suftir algiin accidente.

A ejecutar los trabajos de acuerdo a las Normas Chilenas y Normas ASHRAE. SMACNA,
NFPA, NCH, DS 148/2004 Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos
(MINSAL) y el Reglamento de Instalaciones Térmicas de Confort en Edificios en Chile
(RITCH), sefialadas en el punto 2, de las Bases Técnicas respectivas.

A cumplir con la Reglamentacion administrativa, técnicay de seguridad de cada recinto
a atender, como también dar estricto cumplimiento al Anexo “D” Instructivo Téchico
de Gestibn Ambiental y de Seguridad y Salud en el Trabajo para entidades
empleadoras que ejecuten Obras o presten Servicios en las Unidades del Area
Metropolitana de la D.G.A.C, en conformidad a [o establecido en el punto 3.5 de las Bases
Técnicas respectivas.

A‘hacerse cargo del retiro y fratamiento de los residuos peligrosos contaminantes o t6xicos,
producto de las actividades de mantenimiento realizado, de acuerdo al punto 7.4 de las
Bases Técnicas.



m) A actualizar dentro de los tres (3) meses contados desde la entrada en vigencia del Contrato,

n)

el Catastro de todos los equipos pertenecientes al area metropolitana de la D.G.A.C, cuyo
anexo se adjunta en las presentes Bases de Licitacién, signado como Anexo “A”
Catastro de los Equipos, lo anterior de acuerdo a los requisitos establecidos en el punto 4
de las Bases Técnicas respectivas

A cumplir con los requisitos establecidos en el punto 7.3 “Presencia permanente de un
Técnico”, de las Bases Técnicas respectivas. :

A mantener existencia durante la vigencia del Contrato, de los materiales e insumos
indicados en el punto 7.5 de las Bases Técnicas respectivas.

A equipar debidamente con todo lo necesario a técnicos y ayudantes en lo relacionado a
herramientas e instrumentos utilizados en los servicios asociados al mantenimiento de
instalaciones frigorificas de climatizacién y ventilacion.

A entregar una cartilla con los trabajos efectuados, individualizando los equipos cubiertos
por el servicio con su marca, serie, ubicacion, ademas de registrar las mediciones de
parametros eléctricos y de fluidos de cada equipo, puntos pendientes ¥ observaciones, la
que deberd ser entregada al Supervisor e Inspector Fiscal en Archive PDF al momento de
facturar el servicio.

A mantener actualizada la ficha técnica de cada equipo, registrando caracteristicas técnicas
y su condicion de funcionamiento, en atencion al Gltimo mantenimiento realizado al equipo.

A hacer entrega al Inspector Fiscal, con posterioridad a cada servicio de mantenimiento
preventivo, un informe Técnico de las actividades realizadas, incluyendo un “Check List”
en el cual el técnico registrard los trabajos efectuados.

A revisar, dentro de los 8 meses contados desde la entrada en vigencia del Contrato, los
planos de distribucién de equipos, red de refrigeracion, fuerza y desagie en planta de todas
las unidades y entregérselos actualizados a la Inspeccién Fiscal, de acuerdo al punto 7.1.1.8
de las Bases Técnicas respectivas.

A contar con medios de comunicacién y transporte, teléfonos de red fiia y méviles de
emergencia (24 horas disponibles), a fin de coordinar en forma rapida y eficiente el servicio
contratado, de acuerdo al punto 9.1 de las Bases Técnicas respectivas.

A suministrar al personal un uniforme acorde a la prestacion del servicio contratado,
considerando calzado de seguridad, chaqueta y pantalén o buzo con logo de la empresa, de
acuerdo al punto 9.2 de las Bases Técnicas respectivas.

A NO manipular equipos ajenos al Contrato, ingresar a areas restringidas sin previa
autorizacion, efectuar filmaciones o tomas de fotografias en las dependencias sin
autorizacion de la D.G.A.C., retirar elementos, planos u ofro tipo de informacién sin
autorizacion, ingresar o trasladar personas que no sean de la empresa dentro del recinto
aeronautico, consumir bebidas alcoh6licas en los recintos aeronauticos, de acuerdo al punio
9.3 de las Bases Técnicas respectivas.

A contar con taller propio, equipos, maquinas y herramientas para reparaciones de equipos
climatizadores, de acuerdo al punto 10.2 de las Bases Técnicas respectivas.

A tener personal profesional y técnico en el area de climatizacién, presentando copias de
titulos y certificados de capacitaciones, ademas de copias de contratos que acrediten estar



trabajando en la empresa con cargo o funcién relacionada al 4rea, de acuerdo al punto 10.3
de las Bases Técnicas respectivas. :

XVIl. VIGENCIA

El Contrato de Prestacién de Servicios entrard en vigencia una vez gue se notifique al Contratista la

circunstancia de encontrarse totaimente tramitada la Resolucién que lo aprueba y se extendera por 12
meses.

No obstante por razones impostergables y de buen servicio la prestacion a que se refiere las presentes
Bases, podra iniciarse anticipadamente, aun cuando no se haya dado la total tramitacién a la
Resolucién que aprueba el contrato.

Todo pago que se derive del cumplimiento de fas obligaciones derechos que se pacten sélo se cursara
una vez que la Resolucién Administrativa que lo apruebe se encuentre totaimente tramitada.




2.2

3.1.1

3.1.2.

3.1.3.

BASES TECNICAS PROPUESTA PUBLICA CN-14/2017 PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE AIRE ACONDICIONADO INSTALADOS
EN LAS UNIDADES DEL AREA METROPOLITANA DE LA DIRECCION GENERAL DE
AERONAUTICA CIVIL.

GENERALIDADES

Se requiere contratar por un periodo de 12 meses, los servicios de mantenimiento de los sistemas de
aire acondicionado y climatizacion de las unidades aeronauticas del Area Metropolitana.

Estas Bases Técnicas tienen como objetivo entregar los requerimientos minimos necesarios para el
Mantenimiento de los Sistemas de Aire Acondicionado y ventitacion, tanto de confort para las
personas, como los de precisién para los equipos electronicos, informaticos y de respaldo de energia.

NORMAS GENERALES

Estas Bases Técnicas para el contratista, se entenderan como normas y requisitos minimos que se
deben cumplir en io referente a suministro, fabricacion, montaje y servicio de mantenimiento,
considerando todos los elementos necesarios para un correcto desempefio de los sistemas de
acondicionamiento de aire y de climatizacién.

Las siguientes son las Normas y/o Recomendaciones para los servicios requeridos:
. ASHRAE - American Society of Heating, Refrigerating and Air Conditioning Engineers,

. SMACNA - Sheet Metal & Air Conditioning Contractor's National Association.
. NFPA: National Fire Protection Association Standards.
. NCh - Normas Chilenas.

. Reglamento de Instalaciones Térmicas de Confort en Edificios en Chile (RITCH).

La oferta a presentar, debera indicar claramente las normas que la empresa aplica en los procesos
preventivos como correctivos, de lo contrario seré invalidada la oferta, y no podra continuar en el
proceso de licitacion.

En cuanto a los requisitos por parte de la DGAC, como norma para fodas las intervenciones a causa
del mantenimiento de los equipos, sea preventivo o correctivo, que afecten de forma directa o
indirecta el resto de las instalaciones e infraestructura, en las que se realicen perforaciones,
canalizaciones, montajes a nivel de pisos, muros, cielos, techumbres, efc., se debera efectuar previa
autorizacion de la autoridad que designe la DGAC o el inspector fiscal que ésta designe.

DISPOSICIONES GENERALES

El funcionario que representara a la D.G.A.C., en la €jecucion de contrato, tendra el cargo de
Inspector Fiscal. Por lo tanto, cualquier decision relacionada con el servicio contratado, sera
canalizada a través del Inspector Fiscal o Supervisores DGAC.

Se designaran supervisores a funcionarios DGAC para cada Centro de Servicio quienes tendran
la funcién de informar al inspector Fiscal sobre el cumplimiento del contrato y los requerimientos
de servicio de mantenimiento.

l.a empresa contratista entendera como suya la responsabilidad de ejecutar un trabajo en el nivel
que requiere y sefiala la D.G.A.C., considerando cualquier punto de aspecto técnico o



3.1.5.

3.1.8.

3.1.7.

administrativo que no estando explicitamente sefialado en el presente documento se encuentre
dentro del concepto global del tipo y nivel de servicio requerido.

En toda circunstancia el trato del personal de la empresa contratista y [a.D.G.A.C. debera ser en
un marco de absoluto profesionalismo.

La empresa contratista estara sujeta a la Reglamentacién administrativa, técnica y de seguridad
de cada recinto a atender. Como asi mismo al “Instructivo de trabajo de sistema de Gestion
Ambiental y sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo para entidades empleadoras que
ejecutan obras o prestan servicios en las unidades DGAC” (Anexo D).El incumplimiento de estas
normas habilitara a la D.G.A.C. para poner término al contrato en forma inmediata si asi fuese
requerido.

La empresa contratista no podra ceder, transferir o subcontratar los trabajos sefialados en estas
Bases Técnicas. Se exceptiia de esta restriccion la contratacion de maquinaria y equipos de
apoyo, los cuales seran de exclusiva responsabilidad del contratista.

Cualquier dafio que se cause a terceros, bienes muebles o inmuebles ya sean aeronauticos como
de terceros, sera de exclusiva responsabilidad de la empresa contratista.

CATASTRO DE EQUIPOS DE AIRE ACONDIGIONADO

El catastro que se adjunta en el ANEXO A de estas Bases Técnicas, detalla la capacidad, marca y
ubicacidn de cada equipo, a los que se les debe efectuar Mantenimiento Preventivo y Correctivo si
correspondiere.

El contratista debera actualizar dentro de los tres (3) meses contados desde la entrada en vigencia
del Contrato, el catastro de todos los equipos perteneciente al drea metropolitana de la DGAC, y cada
vez que se realice un cambio o lo solicite el inspector fiscal, el confratista debera entregar copia
actualizada del catastro en archivo Excel.

Si un equipo o sistema de aire acondicionado es dado de baja y reemplazado por uno nuevo o
reacondicionado, este Ultimo debera ser integrado al catastro y al programa de mantenimiento
preventivo.

Ef contratista debera indicar en su oferta econémica el valor unitario mensual del mantenimiento de
un equipo, de acuerdo al rango de capacidad sefialada en el Anexo C4; lo anterior, para cuando la
DGAC adquiera un equipo nuevo (que no sea el de reemplazo de un equipo dado de baja) la empresa
contratista incorpore en su facturacion mensual el adicional correspondiente al equipo huevo, previa
aceptacion del inspector fiscal,

CENTROS DE SERVICIOS

lLas Unidades que integra la DGAC en el area metropolitana estén distribuidas en CENTROS DE
SERVICIOS de mantenimiento como se detalla a continuacion:

A. CENTRO DE SERVICIO 1 (CS1)
1. Complejo Aeronéutico Central EAC

Compuesto por los siguientes edificios y oficinas:
1. Edificio Aeronautico Central EAC (Miguel Claro).
2. Edificio Logistico Nufioa (José Domingo Cafias).

3, PREVAC (Elena Blanco).



10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17,
18.
18.
20.
21.

22.

Bienestar Social (Eliodoro Yafez).
Edificio TIC (Eliodoro Yafiez).
Aerddromo Tobalaba.

CENTRO DE SERVICIO 2 (CS2)

Complejo Aeronautico AMB.
Compuesto por los siguientes edificios y oficinas:
Blogue Técnico

Torre de Control

Clinica Aeroportuaria

Administracién SSEI, Cuartel Principal SSE|, Cuartel Satélite SSEI
Puestos de Control: 1, 2, 3, 4, 5, v 6, y Puesto Portén 22
StageCne

AVSEC CRC

Bienestar Social AMB.

Edif. Inspeccidon en Vuelo.

Casino Aerondutico

Talleres Dpto. Servicios Generales

Centro de abastecimiento 07

Auditérium

Seccién Abastecimiento

Transporte terrestre

Meteorologia

Of. Supervisores Plataforma

Of. Caniles

Estacién Monitoreo del Aire

Oficina administracién de casino

Oficina Asociacién Funcionarios

Salén de Eventos Casino



23. Fiscalizacion de Transito.
24. Ayudas a la aeronavegacion
C. CENTRO DE SERVICIO 3 (CS3)
3. Complejo Aeronautico de San Pablo
1. Direccion de Aerédromos y Servicios Aeroportuarios (DASA).
2. Nueva Escuela Técnica Aerondutica (ETA)
3. Centro de Control de Area Unificado, Cerro Colorado (CCOL).
D. CENTRO DE SERVICIO 4 (C84)
4, Complejo Aeronautico de Quinta Normal
1. Direccion Meteorolégica de Chile (DMC)
2. Escuela Técnica Aeronautica (ETA)
5. Museo Nacional Aeronautico y del Espacio (MNAE).
6. UBICACION DE LAS UNIDADES
Se procede a detallar la ubicacion de cada unidad segtn su centro de Servicio: Compuesto por los
siguientes edificios y oficinas:
Centro de
servicio UNIDADES UBICACION
Edificio Aeronautico Central Miguel Claro # 1314 Providencia.
PREVAC Elena Blanco 1050, Providencia.
Edificio Logistico Av. José Domingo Cafas #2700,
Nufipa,
C81 Bienestar Social Eliodoro Yafiez N° 2394, Providencia.
Edificio TIC Eliodoro Yarez N° 2376, Providencia,
Aerédromo Tobalaba Av. Larrain N° 7941, La Reina.
Complejo Arturo Merino Benitez Interior Aeropuerto AMB
Cs2
Direccion Aerédromos y Servicios Aeroportuarios | San Pablo N° 8381, Pudahuel
DASA :
CSs3 Nueva Escuela Técnica Aeronéutica

San Pablo N° 8381, Pudahuel

Radar Cerro Colorado

Cerro Colorado, Renca.




Escuela Técnica Aerondutica y Direccion de [Av. Portales 3450, Estacién Central.
Meteorologia, ETA y DMA

CS4 Museo Nacional Aeronjutico y del Espacio MNAE Camino a Melipila N° 5000, Los

Cerrillos

MANTENIMIENTO

El Servicio de Mantenimiento para los equipos de Aire Acondicionado y Climatizacion atendera los
requerimientos de las unidades de la D.G.A.C. del Area Metropolitana, fas cuales se describen en el
punto 5de estas Bases Técnicas.

Los Servicios requeridos y la clasificacion segln su aplicacion seran divididos de la siguiente forma:

. Mantenimiento preventivo
o Mantenimiento Preventivo Basico
o) Mantenimiento Preventivo General
. Mantenimiento correctivo

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Es la inspeccion, tanto de funcionamiento como de seguridad de los sistemas, asi como los ajustes,
reparaciones menores, analisis, limpieza, lubricacion, calibracion, que deben llevarse a cabo en forma
periddica en base al plan establecido(Anexo B), para dichos sistemas de los Centros de Servicios
indicados en el punto 5.

El Mantenimiento Preventivo estara compuesto por dos modalidades:

Mantenimiento Preventivo basico: Se realizara con una frecuencia mensual y se trata de revisar,
verificar y medir el funcionamiento de las unidades.

Mantenimiento Preventivo general: Se realizarg cada tres meses o anual, conforme a manual de
" mantenimiento del fabricante.

Para efectos de mantenimiento preventivo, se utilizarg un programa, detallado y explicado en el punto
7.1.2.

El contratista debe garantizar el funcionamiento del equipamiento con el mantenimiento preventivo y
correctivo durante los 12 meses en que tenga vigencia el contrato de mantenimiento.

La garantia solicitada es medida con el indice de Disponibilidad que los equipos demuestren
mensualmente, considerando un requerimiento de funcionamiento diario de 8 hrs., para equipos gue
den cobertura a espacios y oficinas de uso por personas, y de 24 hrs. para salas de equipamiento
electrénico, salas de datos, de UPS y similares.

La Disponibilidad requerida por equipos de Aire Acondicionado y Climatizacion de las Salas de
equipos electronicos, datos, Ups, sera de 97%. Para los equipos Aire Acondicionado y Climatizacién
que dan cobertura a espacios usados por personas la disponibitidad requerida sera de un 86%. En
ambos casos, por cada 5 puntos porcentuales menos del 97% y 86% de lo anteriormente sefialado,
se aplicara una multa consistente en 2 U.F. .

Del célculo def indice de Disponibilidad, Se exceptlan los tiempos que involucran fa adquisicién de
repuestos, partes o piezas, tanto en el mercado local como en el exterior (tiempos gue proveedores
detallan en los respectivos presupuestos).




7.1.1.

7.1.1.1.

7.1.1.2.

7.1.1.3.

7.1.1.4.

7.1.1.5.

7.1.1.86.

7.11.7.

ALCANCES DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO GENERAL.

Los servicios preventivos del tipo general, se realizan en todos los equipos de Aire Acondicionado
y Climatizacion, partes y componentes asociados. El mantenimiento preventivo general consiste
en el desarme de piezas, verificacion del sistema eléctrico, lavado con hidrolavadora, uso de
detergentes quimicos para los evaporadores, condensadores y componentes distribuidores de
aire y las pautas de mantenimiento indicadas, y orientadas a los equipos segln corresponda,
ademas de las partidas de mantenimiento preventivo detalladas en punto 7.1.3. tanto para el
mantenimiento General, como el Basico.

Posterior a cada servicio de mantenimiento preventivo, se entregara un Informe Técnico de las
actividades realizadas, incluyendo un “checklist’ en que el técnico registrara los trabajos
efectuados. Dicha lista de chequeos quedara en poder del Inspector Fiscal.

El valor de los mantenimientos preventivos programados, incluird fa mano de obra, herramientas,
materiales y lubricantes.

Repuestos y materiales de mantenimiento como, aceites incongelables, refrigerantes, filtros,
correas de transmision o reparaciones que surjan de las actividades preventivas, seran
Informadas y valoradas de forma independiente y separadas del preventivo.

Cada trabajo preventivo o correctivo estard a cargo de un supervisor de parte de la empresa
contratista, que coordinaré las actividades de los técnicos contratistas y mantendra informado al
Inspector Fiscal o0 Supervisores que la DGAC designe para los Centros de Servicios.

Si el equipamiento presenta alguna falla en el periodo de mantenimiento y no registra
observaciones del periodo anterior, el contratista debera reparar el equipo asumiendo el costo
total de éste.

Este mantenimiento sera realizado de acuerdo a la pauta mostrada en el punto 7.1.3. En él se
incluiran todos los equipos existentes en cada Area, para lo cual se adjunta ef Anexo A donde se
detalla el catastro de los equipos.

Con relacion al programa de mantenimiento, se continuara con el ciclo actual que los equipos
presentan; informacion a traves de cartillas de chequeo y la informacion que las unidades tengan en
cuanto a los servicios de éstos. La empresa contratista entregara una cartilla con los frabajos
efectuados, individualizando los equipos cubiertos por el servicio con su marca, serie, ubicacion,
ademas de registrar las mediciones de pardmetros eléctricos y de fluidos de cada equipo, puntos
pendientes y observaciones, la que debera ser entregada al supervisor e inspector fiscal en archivo
PDF al momento de facturar el servicio. Ademas, mantendré actualizada la ficha técnica de cada
equipo, donde se registran las caracteristicas técnicas del equipo, y su condicion de funcionamiento
que presenta en el ditimo mantenimiento que se realice en el equipo.

7.1.1.8.

7.1.1.9.

El contratista debe revisar los planos actuales de distribucién de equipos, red de refrigeracion,
fuerza y desaglie en planta de todas las unidades, los cuales deberan ser entregados en forma
actualizada a la Inspeccion Fiscal, dentro de los 8 meses, contados a partir de la entrada en
vigencia del contrato. '

En este mantenimiento, la empresa contratista considerara la presencia de un Técnicoy como
minimo de un ayudante en el horario que se efectle el servicio de mantenimiento preventivo.



7.1.2.PROGRAMA

El contratista, una vez puesto en vigencia el contrato, debera actualizar el plan de mantenimiento
preventivo de acuerdo al actual documentado (Anexo B), sin descontinuar o alterar las frecuencias
de los servicios de mantenimientos programados, de manera correlativa a o establecido.

El programa actual esta aplicado por CENTRO DE SERVICIO, y se detalla el tiempo de ejecucion de
los trabajos del mantenimiento preventivo basico, el general, y la frecuencia de estos servicios.

La empresa contratista debe efectuar el mantenimiento preventivo a todos los equipos en la totalidad
de las dependencias detalladas en punto 5.

Ejemplo de un programa preventivo anual:

Nota: el Mantenimiento Basico tiene frecuencia mensual. El Mantenimiento General se realiza cada

fres meses, y en algunos casos es anual, definido en tablas de las Partidas de Mantenimiento
Preventivo.

7.1.3.PARTIDAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO:
En el Mantenimiento Preventivo Basico y General se deberan considerar a lo menos lo siguiente:

Equipos de Aire Acondicionado Tipo Split

| Verificar ULE. condensadora: estado fisico y operativo

Limpieza y lavado de condensadores (serpentines y radiadores) y

Chequear reapriete de conexiones eléctricas en motores, compresores y paneles de N
controf

Verificar estado y funcienamiento de proteccion sobrecarga eléctrica ¥

Revisar fugas de refrigerante, corregir si procede X

Revisar alstacion de ductos de refrigeranta, corregir si procede ' v

Chequear y registrar consumos eléctricos 8

Medicion y registro de presiones de succidn v descarga de refrigerante (PS1} N

Cheguear estado de rodamientos y bujes en motoras ventiladores: ruidos anormales J
o agripamientos

Lubricacién de motores eléctricos ventiladores Y

Verificar U.i. evaporadera: estado fisico y operativo Y




Chequeo de funcionamiento y programacién de controles y termostato

Revisar fugas de refrigerante, corregir s procede Xl
Limpieza y lavado de evaporador v
Limpieza y lavado de filtro de aire ¥
- Limpieza y favado de bandejs v desagiies de condensado Y
| Revisar evacuacion de condensados, corregir si procede Y
Limpleza de ductos y sifén de desaglie condensados (con agentes anti bacterias) v
Chequesr alineacién de correas de transmision V
Verificar funcionamiento de vahvula de control i
Verificar funcionamiento de termostatc \/
. Chegquec y registro de temperatura de inyeccidn/retorno +
" Cantrol de corrosion 3)
_ Chegueo y registro de amperaje de moter fase 1 J
Chequeo y registro de amperaje de motor fase 2 3
Chegueo vy registro de amperaje de motor fase 2 A
Reapriete de conexionado eléctrico v
Verificar estado y funcionamiento de proteccion sobrecarga eléctrica
Limpieza y aseo compieto interior y exterior de U.. v
Limpieza general de motor de turbina y
Revisar estade de carcasas: libre de corrosién {retocar pinturas st procede} V
Ravisar estado operative y chequeo de ruidos anormales v
Revisar estado de roclarr;ientos y bujes o)
Revisar correas de transmisién: Tensién v estado fisico {cambio st procade} y
Revisar estado fisico de poleas (afinear s procede) Y
Medicién y registro de voltaies v
Medicidn y chequeo de consumas eléctricos V'

Verificar estado y funcionamiento de proteccién scbrecarga eléctrica

Revisar balancec de rodete

Limpieza y lubricacidn y engrase rodamientos de turbina y motor

Reapriete mecénico general: turbinas, poleas y motores




Limpieza de ductos Inyeccién/Retorno, linea de ventilacién

Equipos de Aire Acondicionado Tipo Ventana y Compactos

Verificar estado fisico de la unidad {Carcasa y estructura)

Chequeo y registro de temperatura de inyeccién ¥
Chequeo y registro de temperatura de retorno v
Limpieza y lavado de filtro de aire

Chequear y registrar consumas eiéctricos

Verificar estado y funcionamiento de proteccidn sobrecarga eléctrica o
Chegueo del funcionamiento del sistema de controi electrénico

Revisar rodamientos/buje de motor-ventilador

Desmontaje de equipe vy traslado de equipo a taller N’
Desarme y despiece de equipe, lavade y desengrase de partes ¥
Revisién y regulacion de termostato ¥
Revisién de fugas de refrigerante Y
Reapriete de pernes v fijaciones de moto compresor J

Equipos Climatizadores Precision

- Verificar U.E. condensadora: estado fisico v operative

Verificar hermeticidad de pasadas de ductos (corregir si es necesario)

- Limpleza y lavado de condensadores (serpentines y radiadores)

| Medicidn de temperaturas salida/entrada refrigerante al comprasor

- Control y correccidn de ruides y vibraciones

| Chequear reapriete de conexiones eldctricas en motares, compraseres y paneles de control

Chequear y registrar consumos eléctricos




Verificar estade y funcionamiento de proteccion sobrecargs eléctrica vy

Cheguear estado de rodamientos y bujes en motores ventitadores: ruidos anormales o N
agripamientos

Chequear carga refrigerants, recerga sf procede \f

Revisar y corregir {de ser necesario), aislacién térmica de ductos de refrigeracion ¥

Inspeccién y lubricacién de las partes moéviles +

Verificar U.I. evaporadcra: estado fisico y operativo Y

timpieza y lavade de evaporador (serpentin y radiador) v

Medir temperatura de aire inyeccidn/retorno v

Chegueo de funcionamiento y programacion de controles y termostato \f

Revisar fugas de refrigerante, corregir si procede . y

Limpieza y lavado de filtro de aire Y

Chequear y registrar consumos eléctricos v

Verificar estado y funcionamiento de proteceién sobrecarga eléctrica ¥

Revisar hermeticidad de red agua de humidificadores, corregir si procede : Y

Limpieza de humidificadores y calderin Y

Chequear knea de ductos, bandeja y desaglie condensados {corregir puntos de fuga) v

Limpisza y asec completo interior y exterior de ULl v

Equipos Enfriadoras HVAC [CHILLER)

hequear y registrar temperatura y presidn agua de
. entrada/retarno v S +

hequear y registrar consumos eléctricos de compresor Y

Medir y registrar presidn de trabajo de compresor {alta y
aja) o

Revisidn, limpiezz vy reapriete de contactos, bobinas y
relees TDF y TDC N

Revisar aislacién de cooler y ductos, corregir si procede N

Control de niveles y lubricacién de motores, ventiladores
y compresores o




Chequesr funcionamiento de Flowswitch, termostato v
presostato

Chequear estado de rodamientos v bujes en motores
ventiladores:  ruidos anormeles o agripamientos,
lubricacion

Limpiezs y lavado de condensador, bandejas de desagiie,
ventiladores, compresores v demds componentes {con
aire a presién o detergentes aspeciales)

Revisar estado y funcionamiento de calefactores de Carter

Deteccion y reparacién de puntos de fuga de refrigerante

Revisar sistemas de control y seguridad (vilvula
expansion, contactores y protectores, valvulas de corte,

Limpleza y lavade de interior condensador, cambio de
empaquetadura

Verificar unidad: funcionamiento y estade fisice

Control de niveles (lubricacién si corresponde)

Revision y chequeo de funcionamianto de termostato

Limpieza y favadc de filtro de atre

Limpieza de [z unidad v componentes

Limpieza y lavado de bandeja y desaglies de condensado

Revisar evacuacion de condensados, corregir si procede

Limpieza y lavado de unidades de condensado vy
evaporador (serpentin y radiador)

Revision de estado de rodamientos v bujes de motores

Limpieza y tubricacién de bujes y rodamientos de motores

: Reapriete de pernos y fijaciones de soporte de motores y
ventitadores

 Revislén de sistema de control y seguridad: vélvulas,
- presostatos v fitting linea refrigeracion

| Medicidn y registro pardmetros eléctricos a vélvulas 2 vias,
. termostatos, selector de funciones y presostatos

' Revisar acoplamientas de motores y ventiladores (estado,
ensidn y alineamienta)

- Revisar vy chequear funcionamiento de TDF y TDC
' reapriete de terminales y borneras

Chequeo del funcionamiente de calefactor de Carter

Chequec y registro de amperaje a compresores ¥y motores
ventiladores fase 1




Verificar estado y funcionamiente de proteccién
sobrecargs eléctrica

Medicién v registro de temperaturas aire de
inyeccidon/retorno

Cheguear carga refrigerante, recarga sf procede

Pruebas operativas finales

mpieza generai de unidad y componentes

Limpieza y lavado de filtro de aire

Limpieza y lubricacidn de bujes y rodamientos de motores

Revisién de sistema de controt y seguridad: véhvulas de
corte, presostatos y fitting linea refrigeracidn

Revisar correas de transmisidn: Tension y estado ffsico
{cambio si procede)

Limpieza y iavado de intercambiador de calor (serpentines
y radiadores)

Chequeo vy registro de consumos eléctricos

Verificar estado y funcionamientc de proteccién
sobrecarga eléctrica

Control y registros de temperaturas inyeccién/retorno

- Chegqueo y contro? de funcicnamiento sistema de control:
valvuias solenoide, termostato, vélvulas motoras, etc.)

Limpiezz v lavado de bandeja vy desagiies de condensado

Revisar evacuacién de condensados, corragir si procede

Chequear estado de rodamientos v bujes en motores
ventiladores:  ruidos anormales o agripamientos,
ubricacion

Mediclon y registro consumos eléctricos

Analisis y registro del tratamiento de agua

. Verificar lubricacidn

Chequeo de operacién y estado fisico de vélwulas,
- mandmetros




Verificar unidad: funcionamiento y estado flsico \’
Limpieza y lavade de filiros de aire v
Chequear nivel de ruldos y vibraciones en compresores y ventiladores 3
Chequear niveles de tubricacion y presicones . ¥
Verificar estado de rodamiento de ventilz;dores y lubricacion ¥
Mediry registrar temperaturas y presiones V¥
Cheguear y registrar consumos eléctricos de compresores y ventiladores +f
Verificar estado y funcionamiento de proteccién sobrecarga eléctrica . V
Limpieza y lavado de condensador y evaporador: serpentin y radizdor ¥
Chequear funcionamiento de Flowswitch, tarmostato v presostato (s/faplicacion) A
Chequear y registrar presiones de trabajo de lés Ul ¥
Revisar y reparacidn si procede de bomba v de puntos de fuga de condensado ‘ \f
Limpieza y lavadoe de bandeja y desagiias de condensado Y
Revisar sistemas de control y seguridad: vélvula expansion, contactores y protectores, valvulas J
de corte, capacitores.
Reapriete de conexionado eléctrico ) ¥
Limpisza general de unidad v componentes )
7.2, MANTENIMIENTO CORRECTIVO
7.2.1, El mantenimiento correctivo corresponde a la reparacién de fallas producidas inesperadamente,

esto debido a condiciones de uso, cumplimiento de vida til, factores externos, etc. En estos
casos, la empresa se presentara en el Centro de Servicio correspondiente cuando el Inspector
fiscal o Supervisor DGAC lo solicite, diagnosticara la falla del equipo y debera entregar una
respuesta y solucion mediante informe técnico y presupuesto, en un plazo maximo de 24 hrs.
después de asistida la averia.

El Informe Técnico sera enviado por correo electrénico por parte del contratista al Inspector Fiscal,
con toda la informacion necesaria que describa el o los equipos averiados, su ubicacién, descripcién
de la falla, causa y solucién, repuestos involucrados, Marno de Obra y sus respectivos precios.
Finalmente el apoyo de registros fotograficos de las partes y piezas intervenidas.

7.2.2. Los tiempos de respuesta ante una averia seran diferenciados por la criticidad de los equipos
afectados. Para el caso de los equipos de Precision y de Confort gue estén asignados a Sala de
Equipos Electrénicos, Data Center, Radares y similares, son equipos criticos debido a las



7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.8,

7.2.7.

7.2.8.

actividades desarrofladas en estos espacios, por lo tanto, la DGAC requiere tiempos de respuesta
no mayores a 1 hr.

Para los equipos de Confort destinados en oficinas, espacios publicos, salas de reuniones o
auditorios, (espacios no criticos), los tiempos de respuestasrequeridos seran no mayores a 3 hrs.

Los tiempos de respuesta, son los tiempos que los técnicos de la empresa contratista disponen para
presentarse en el lugar donde se encuentre el equipo averiado, esto inmediatamente informada la
averia por parte de los encargados de la DGAC a encargados de la empresa contratista y en que
comenzaran las actividades correctivas.

Los requerimientos correctivos se solicitaran mediante correo elecitronico v llamado telefénico
por el inspector fiscal o supervisor del contrato, y en reemplazo de los anteriores, de los
encargados del Centro de Servicio Correspondiente. No obstante, a los tiempos de respuastas
limitados por la DGAC, los oferentes podran ofertar tiempos de respuesta menores a 1 hr., para
el caso de Salas de Equipos Electronico, y/o menores a 3 hrs. para equipos destinados
exclusivamente al confort de las personas.Esto seré considerado en su puntaje de evaluacion,
para la adjudicacion de la presente propuesta. ’

Los Tiempos de Respuestas requeridos u ofrecidos estaran sujeto a multas en caso de no ser
respetado durante el periodo que dure la contratacién de los servicios. Las multasgue se aplicaran a
los atrasos en los tiempos de respuesta para las actividades correctivas, serdn de 3.0 U.F, por cada
hora sumada al tiempo de respuesta comprometido.

Los mantenimientos correctivos seran detallados en las érdenes de trabajo (OT) o guias de
Servicios que seran entregadas a la Inspeccion Fiscal o supervisor del contrato del Centro de
Servicio, quedando una copia para el contratista, la cual serd antecedente para el pago del
servicio. Estas ordenes deberan estar firmadas por los técnicos de la empresa contratista, el
cliente o funcionario a cargo de la sala u oficina intervenida y por el supervisor DGAC. Las cartillas
detallaran e identificaran al equipo averiado con la marca, serie, modelo, ubicacién, centro de
servicio, fecha, descripcion de la falla, y acciones correctivas aplicadas. Esta informacion sera la
trazabilidad e historial para cada equipo de Aire Acondicionado o climatizador que esté bajo ia
cobertura del contrato de mantenimiento.

En el caso que la solicitud sea formulada o requerida en horario fuera de la jornada
administrativa, la OT debe ser firmada por el personal gue se encuentre en la dependencia a la
hora en que se presente el técnico, para que posteriormente dicha OT sea confirmada por el
inspector fiscal.

Reparada la falla y nuevamente el equipo operativo, el Supervisor de la empresa contratista
informara a los encargados de los recintos o lugares en que opera el equipo, y al inspector fiscal
encargado del contrato correspondiente, que la averia ha sido corregida y gue el equipo se
encuentra nuevamente en funcionamiento. ,

Para los casos de averias o fallas reiterativas, la empresa contratista realizar4 el estudio de falla,
para de este modo determinar la causa raiz, el impacto y solucion definitiva. El plazo que
dispondra la empresa contratista para estos casos, no podra ser mayor a 48 horas desde el
momento en que se reitera en segunda oportunidad la averia, al cabo del cual informara a la
DGAC a través de un reporte o informe técnico contemplando toda la informacién acerca de la
falla, causas, partes, repuestos involucrados, y la solucién. :

Para aquellas averias que, por sus caracteristicas representen un mayor grado de compiejidad,
sea una falla grave o que, por disponibilidad de repuestos, signifigue un tiempo de detencién y
reparacion mayor a 48 horas (2 dias).La empresa contratista debera considerar la instalacion de
equipos volantes de mitigacion, mientras dure el evento, sean éstos equipos auténomos o
similares y que sean de facil instalacién y retiro.



7.2.9.

7.2.10.

7.2.11.

Los formularios de cotizacién de Mantenimiento Preventivo por Centro de Servicio (Anexo C1),
Mantenimiento Correctivo (Anexo C2), y de Costo de Materiales y Repuestos (Anexo C3), y Costo
Mensual Mantenimiento Preventivo de Equipo Nuevo (Anexo C4), son parte de la documentacion
a presentar por los oferentes en el proceso de licitacion, y sera motivo invalidante y no se podra
continuar en el proceso de licitacion si no se presentan.

Los trabajos correctivos serén autorizados de acuerdo a presupuesto que la empresa enviara
junto al informe técnico correspondiente. No obstante, lo anterior, en casos de urgencias (como
en equipos criticos, o los que determine la DGAC), el Supervisor de la empresa contratista
evaluara previamente con el inspector de contrato de la DGAC las acciones correctivas, costos
estimativos (de acuerdo al punto 7.2.9), tiempo de trabajo y repuestos que seran considerados
en la reparacion y podran dar inmediatamente por iniciado el mantenimiento correctivo, esto de
acuerdo a la criticidad del equipo. Posteriormente se emitira el presupuesto a firme para tramitar
el pago cotrespondiente,

La materializacion de los trabajos correspondiente al mantenimiento correctivo, se controlara
mediante la emision de érdenes de trabajo, las cuales deben contener como informacion minima
lo siguientes:

a) Fecha

b) Ubicacion del trabajo a realizar (Centro de Servicio, Oficing, otro).
c) Equipo asistido (averiado): marca, modelo, serie, ubicacion

d) Nombre de los técnicos

e) Hora de inicio

) Hora de término

a) Descripcién de la falla, y de las actividades correctivas realizadas.
h) Materiales y repuestos ocupados

)] Imagenes fotogréficas con fecha del equipo antes y después del mantenimiento
) Observaciones

k) Firma técnicos

)] Firma usuarios de la Instalacién

m) Firma del Inspector fiscal

7.3. PRESENCIA PERMANENTE DE UN TECNICO

El contratista considerara en forma permanente la presencia del siguiente personal, en las
dependencias que se indican:

Centros de Servicios 1y 2

» 01 técnico y 01 ayudante en el Edificio Aeronautico Central, que cumplirdn horarioc de lunes a

jueves de 8:30 a 17:30 hrs., y viernes de 8:30 a 16:30 hrs,



7.4.

7.5,

¢ 01 tecnico y 01 ayudante en el Aeropuerto Arturo Merino Martinez, cumpliran un horario de lunes
a jueves de 08:00 a 17:00 hrs. Y viernes desde las 08:00 a 16:00 hrs.

Respecto de los Centros de Servicios 3 y 4, el contratista debera considerar 01 técnico y 01
ayudante para la resolucion de los requerimientos generados por las unidades,

En areas que se determine la imposibilidad de efectuar trabajos diurnos, éstos se ejecutaran en
horario nocturno, lo cual no significara costos adicionales para la D.G.A.C. Para estos casos se
otorgaran las facilidades y autorizaciones necesarias, previa coordinacion entre Inspector Fiscal y la
empresa contratista.

Para la atencién de averias en equipos de precision o asociados a espacios criticos, el servicio
técnico de la empresa contratada sera sin restriccion de horario, para lo cual los nimeros telefonicos
de contacto con la empresa contratista, estaran disponible a tiempo completo (24 hr. x 7 dias), esto
durante el periodo de vigencia del contrato de prestacion del servicio de mantenimiento.

Los técnicos que permaneceran en el Edificio Aeronautico Central y en AMB, tendran como funcién
rutinaria un chequeo diario de funcionamiento de cada equipo perteneciente al centro de servicio en
el que tienen permanencia, esto al inicio de cada jornada, para atender aquellos requerimientos
menores que se generan a diario por los usuarios como por ejemplo: equipamiento fuera de servicio
por mala operacién de controles, verificacién de fallas, revision de controles remotos inoperatives,
reparaciones menores (enchufes, bandejas, filtros de aire, difusores de inyeccion y extraccion). etc.
Ademas, debera mantener al dia las fichas de mantenimiento y ordenes de frabajo.

El traslado del técnico a otras unidades de los Centros de servicios sera a cargo del contratista, asi
como tambien la alimentacién y el transporte.

MANEJO DE RESIDUOS

El Contratista se hara responsable del retiro y tratamiento de los residuos peligrosos, contaminantes
o téxicos, producto de las actividades de mantenimiento realizado.

Considerando que el servicio involucra la manipulacién de sustancias peligrosas para el medio
ambiente y por consiguiente la generacion de residuos peligrosos, se requiere que el Contratista
tenga incorporado dentro de sus procedimientos el manejo de residuos peligrosos o sustancias
nocivas para el medio ambiente. Algunos de los residuos que ef contratista debers retirar, posterior a
la prestacion de los servicios de mantenimiento son:

Aceites

Lubricantes

Gases refrigerantes
Baterfas

Solventes

Trapos de limpieza
Otros

& & & 0 & @ »

EQUIPAMIENTO E INSUMOS

Los materiales e insumos necesarios como son instrumentos de medicion, herramientas, pafios de
limpieza, liquidos quimicos para aseo, para soltar o reforzar aprietes, etc. que utilicen los técnicos en
las actividades para cubrir la totalidad de los servicios de mantenimiento, estaran incluides en el costo
del contrato del mantenimiento.

Ei. contratista durante la vigencia del contrato, esta obligado a mantener la existencia de materiales
e insumos indicados en el parrafo anterior. '



El contratista equipara debidamente con todo lo necesario a técnicos y ayudantes en lo relacionado
a herramientas e instrumentos utilizados en los servicios asociados al mantenimiento de instalaciones
frigorificas de climatizacién y ventilacion.

7.5.1.INSUMOS

Los insumos basicos de trabajo, tales como huincha aisladora, soldadura estafio y plata, amarras
plasticas, conectores y terminales, refrigerantes, aislante térmico para cafierias, lubricantes, grasas,
detergentes, acidos, desincrustantes, elementos de limpieza y todos aquelios insumos necesarios
para realizar mantenimiento preventivo y correctivo seran a cargo del contratista.

7.5.2.MATERIALES Y REPUESTOS

Todo material y repuesto necesario para reparar (mantenimiento correctivo) un equipo o sistema,
sera facturado a la DGAC previa comprobacion del supervisor y/o Inspector fiscal DGAC. Los valores
de estos materiales debe converger con el valor ofertado en el Anexo C3 “Costo de Materiales y
Repuestos™ de lo contrario, el inspector fiscal rechazara el suministro del material, v el contratista
debera adquirir el repuesto o material donde su precio fue igual o inferior a lo indicado en su oferta.

La empresa contratista garantizard la duracién y calidad de los repuestos, partes y piezas
reemplazadas por las defectuosas, por un periodo minimo de 4 meses contados desde su instalacion,
si durante este periodo, el repuesto o parte reemplazada presenta fallas, la empresa contratista
debera reemplazar cuantas veces sea necesario, dicho repuesto o parte, sin costo adicional para la
DGAC (se entiende que el periodo de garantia se extiende en casos de repeticion de la falla en &l
repuesto o parte). Lo anterior no tiene efecto, para los casos de actos vandalicos o de terceros, lo
que sera determinado, si se diere el caso, por la inspeccién fiscal o a los que designe la DGAC.

7.5.3.HERRAMIENTAS, INSTRUMENTOS Y EQUIPAMIENTO.

Los técnicos deberan tener las herramientas basicas como manémetros, tester, linternas,
destornilladores, alicates, termémetros laser. efc,

Todas las herramientas, equipos e instrumentos necesarios para medir parametros eléctricos y de
fluidos seran de cargo de la empresa contratista. Considerando ademas los elementos y dispositivos
de seguridad para trabajos en altura, elementos tales como para trabajo de izaje o andamiaje de
modo dar seguridad a los trabajos de mantenimiento que se desarrolfien en unidades y equipos
ubicados en altura de 2 o mas niveles.

Cada trabajo preventivo o correctivo, estara a cargo de un supervisor de parte de la Empresa
Contratista, que coordinarg las actividades de los téchicos contratista, y mantendra informado al
Inspector Fiscal o Supervisores que la DGAC designe para los Centros de Servicios.

8. OTRAS CONSIDERACIONES

. El contratista debera tener en consideracion las medidas de seguridad personal y fisica relativas
a sus empleados, entre éstas, se consideran las contenidas en la legistacion laboral y las propias
exigidas por la DGAC, seguin Anexo D con el documento llamado “Instructivo de trabajo de
sistema de gestion ambiental y sistema de seguridad y salud en el trabajo para entidades
empleadoras que ejecuten obras o presten servicios en las unidades DGAC".

. El personal que dispondra el contratista para el mantenimiento preventivo y/o correctivo,
correspondera a lo menos de un técnico especialista en aire acondicionado y de un ayudante por
cada Centro de Servicio, los que desarrollaran sus labores de acuerdo al programa de
mantenimiento y/o de las actividades correctivas que surjan dentro del horario establecido en el
punto 7.3 de estas Bases Técnicas. El Contratista dispondra de mas técnicos en caso que las
acciones preventivas o correctivas lo ameriten, como por ejemplo el cambio de un equipamiento

de mayor tamafio o el movimiento de una gran cantidad de equipos, para los trabajos en altura
o distinto nivel.



9.1.

9.2.

9.3.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

1.

SISTEMAS DE COMUNICACION Y TRANSPORTES

A fin de coordinar en forma rapida y eficiente el servicio contratado y con los requerimientos
diarios de los usuarios, la empresa contratista deberd contar con medios de comunicacion y
transporte, teléfonos red fija y moviles de emergencia (24 hrs. disponibles), con linea directay a
costo del contratista.

Con el objeto de brindar una imagen apropiada al personal dependiente del contratista, la
empresa adjudicada debera suministrar un uniforme acorde a la prestacion del servicio
contratado, considerando calzado de seguridad, chaqueta y pantalén o buzo con logo de la
empresa.

Las siguientes conductas estan estrictamente prohibidas y sera responsabilidad de la empresa
contratista asegurar el fiel cumplimiento de las mismas por parte de su personal:

. Manipular equipos ajenos al contrato.

. Ingresar a areas restringidas sin previa autorizacion.

. Efectuar filmaciones o tomas de fotografias en las dependencias sin autorizacion
dela D.G.A.C.

. Retirar elementos, planos u otro tipo de informacion sin autorizacion,

. Ingresar o trasladar personas que no sean de la empresa dentro del recinto
aeronautico.

. Consumir bebidas alcohélicas en los recintos aeronauticos.

FACTORES A CONSIDERAR EN LA EVALUACION,

El oferente podra acreditar su experiencia mediante la presentacion de facturas, que demuestren
la prestacion de servicios similares, relacionados a los sistemas de climatizacién, equipos de aire
acondicionado y ventilacion. Se consideraran solamente los documentos que acrediten los
trabajos ejecutados desde enero de 2016 a la fecha de cierre de la presente propuesta.

Deberan contar con taller propio, acreditandolo mediante la presentacién del Certificado emitido
por el Conservador de Bienes Raices, ademas de estar debidamente equipado con maquinas y
herramientas para reparaciones de equipos climatizadores en la Region Metropolitana. Esto
podria ser verificado por la comisién de evaluacion designada.

Tener personal profesional y técnico en el drea de climatizacion, presentar copias de titulos y
certificados de capacitaciones, ademas de copias de contratos que acrediten estar trabajando
en la empresa con cargo o funcién relacionada al 4rea.

VISITA A TERRENO

Se exigira que los Oferentes realicen una visita a terreno, para que el estudio y las ofertas
presentadas se ajusten a la realidad, por lo tanto, esta visita corresponde a una condicién invalidante,

lo que significa que el oferente que no visite el terreno no continuara su participacion el proceso de
licitacién.

ORIGINAL FIRMADO POR JUAN CARVALLO GUAJARDO, INGENIERQ MECANICO INDUSTRIAL.




2.3 INFORMACION DE PARAMETROS INVALIDANTES.

PARAMETRO

CUMPLE

NO CUMPLE

Pag./referencia

La oferta indica la aplicacion de las
siguientes normas;

*» ASHRAE - American Society of
Heating, Refrigerating and Air
Conditioning Engineers,

¢ SMACNA - Sheet Metal & Air
Conditioning Contractor's National
Association.

» NFPA: National Fire Protection
Association Standards.

NCh - Normas Chilenas.

» Reglamento de Instalaciones
Térmicas de Confort en Edificios
en Chile (RITCH)

indica valor unitario mensual del
mantenimiento de un equipo, de acuerdo al
rango de capacidad sefialada en el ANEXO
Cc4

7.2.9

Los formularios de cotizacion de
Mantenimiento Preventiva (Anexo C1),
Mantenimiento Correctivo {Anexo C2), v de
Materiales y Repuestos (Anexo C3), son
parte de la documentacidon que deberdn ser
presentados por los oferentes en el proceso
de licitacion, de lo contrario serdn motivo
invalidante para las siguientes etapas de este
procesc.

10.1

En cuanto a las competencias, se presentaran
certificados o copias emitidas por empresas o
marcas reconocidas y de prestigio en el
mercado, que acrediten su condicién de
distribuidor, con los respectivos cursos o
acreditaciones que éstas hagan.

10.2

Cuenta con taller propio, equipos, maquinas
y herramientas para reparaciones de equipos
climatizadores




Dispone de profesionales y técnicos
formados, certificados v titulados en el drea
de climatizacidn, con sus respectivos

10.3 . .
contratos de trabajo; con el cargo y funcidon
definida en el drea de servicio técnico de la

empresa licitante,
11. Realizé Visita a Terreno.

ORIGINAL FIRMADO POR JUAN CARVALLO GUAJARDO, INGENIERO MECANICO INDUSTRIAL.




2.4 PAUTA DE EVALUACION.

A. EVALUACION TECNICA.

La DGAC evaluara detalladamente cada propuesta técnica, y el resultado de dicha evaluacion se le
asignara una ponderacion de un sesenta por ciento (60%) del total.

El puntaje de la evaluacién técnica maximo a obtener es igual a 380 puntos cada item se le asighara
un puntaje segun lo sefialado en el recuadro siguiente.

La evaluacion técnica, se efectuara en base a los criterios que se indican a continuacion:

ESPECIFICACIONES TECNICAS 200 puntos
EXPERIENCIA EN EL RUBRO 100 puntos
PUNTAJE 300 puntos
TOTAL
ESPECIFICACIONES TECNICAS 200 PTOS
A Calidad técnica del servicio y personal contratado AT+A2+A3
A.1 | TIEMPO DE REPUESTA, RECURSOS, MEDIOS Y EQUIPOS A11+A1.2+A 1.3
DE APOYO
A.1.1 | Oferta tiempo de repuesta menor a 1 hora, para eventos gue
afecten a equipos de sala de datos, equipos electrénicos y
UPS. 40
Mediante regla de tres, mayor puntaje para el menor tiempo
ofrecido.
A.1.2 | Oferta tiempo repuesta menor a 3 horas, para eventos que
afecten a equipos de confort.
40
Mediante regla de fres, mayor puntaje para el menor tiempo
ofrecido.
A1.3En caso de averias, cuenta con medios de transporte,
comunicacion, herramientas, repuestos. 40
No dispone: 1
A2 | ESPECIALIZACION DEL PERSONAL
A.2.1; Acredita mediante certificados emitidos por Universidades, 40
CFT, IP o centros de capacitacion de empresas representantes




de marcas reconocidas en el rubro objeto de esta licitacion, que
su personal cuenta con especializacién y experiencia en
sistemas VRV, instalaciones con empresas comerciales,
puesta a punto de sistemas climatizacion, ventilacién y
extraccion, Energia y Eficiencia energética, para la planta de
técnicos que tenga.

Hasta 5 certificados titulos universidades: 20

Hasta 15 certificados titulos CFT, Institutos o Empresas
Fabricantes/Comercializadoras:; 20

Mediante regla de tres para la mayor cantidad de titulos
presentados por clasificacion.

A.3 |GARANTIA DE LOS REPUESTOS, PARTES Y PIEZAS
REEMPLAZADOS EN LOS SERVICIOS CORRECTIVOS

A.3.1|Garantiza la calidad de los repuestos, partes y piezas
reemplazados por un periodo mayor a 4 meses desde la fecha
de su instalacion. 40

Mediante regla de tres para el mayor periodo de garantia
presentado

A4 |EXPERIENCIA EN EL RUBRO

A.4.1 | Al oferente gue presente la mayor cantidad de facturas que
demuestren trabajos en el rubro, se le asignara el mayor
puntaje, es decir, 100 puntos y mediante regla de tres simple,
se determinard la puntuacion de los demaés oferentes.

100

Se consideraran solamente las facturas que demuestren los
trabajos desarrollados desde enero del 2016 hasta la fecha de
cierre de la propuesta.

Al oferente que no presente facturas que demuestren trabajos
en el rubro se le asignara 1 punto. 1

Total evaiuacién técnica 300 puntos

La oferta que obtenga el mayor puntaje de ia parte técnica se la asignara; 60%
Las ofertas técnicas de menor puntaje, se evaluaran
con la siguiente formula:

PET= (Ofertas técnicas de menores Puntajes/Oferta técnica mayor Puntaje) x100 x 60 %




A. EVALUACION ECONOMICA

La DGAC evaluara detalladamente cada propuesta economica y al resultado de dicha evaluacion
se le asignara una ponderacion de un cuarenta por ciento (40%) la oferta que presente el menor
precio comparada con las ofertas que compiten. Y a la(s) siguiente(s) mas alta(s), se evaluaran
mediante de regla de fres simple.

Para completar el 40% se determinaron cuatro anexos y cada uno de eflos tiene un porcentaje de
influencia en la evaluacion econdmica.

ANEXO
Anexo “C1" Formulario de Cotizacion Mantenimiento Preventivo por Centro de Servicio | 20%
Anexo "C2" Formulario de Cotizacién Mantenimiento Corrective {mano de obra). 10%
Anexo “C3” Costo de Materiales y Repuestos. 5%
Anexo “C4" Costo mensual Mantenimiento Preventivo equipo nuevo {no reemplazo). 5%
40%
NOTA:

La evaluacion economica (PEE), se efectuara mediante la aplicacion de la siguiente formula:

Oferta de menor precio: 40%( Equivalente a la sumatoria total de los cuatro anexos)
Las ofertas de mayor precio, se evaluaran con la siguiente formula:

PEE= (precio menor oferta/precio oferta a evaluar) x 100 x (porcentaje anexo)

EJEMPLO (ANEXO C1) PONDERACION DE INFLUENCIA DE UN 20% DEL TOTAL DE LA
EVALUACION ECONOMICA.

EMPRESAS PRECIO TOTAL 12 MESES
EMPRESA 1 $ 91.000.000.~

EMPRESA 2 $ 95.000.000.-

EMPRESA 3 $ 97.000.000

EMPRESA 1 91000000/91000000*100*20% 20%

EMPRESA 2 91000000/95000000%100%20% 18,16%

EMPRESA 3 21000000/27000000*100*20% 18,76 %

NOTA: PARA LOS ANEXOS C2, C3 Y C4 SE UTILIZARA EL MISMO MECANISMO PARA OTORGAR
PUNTAJE, REEMPLLAZANDO POR EL. PORCENTAJE DE INFLUENCIA QUE TENGA CADA ANEXO
RESPECTIVAMENTE.




B. EVALUACION FINAL

Para obtener el puntaje total de cada propuesta, se efectuara ia combinacién de su correcta
evaluacion técnica y evaluacion econdmica, sumando el resultado de los puntajes ponderados,
tal como se expresa en la siguiente formula;

Puntaje total = PET + PEE

ORIGINAL FIRMADO POR JUAN CARVALLO GUAJARDQ, INGENIERO MECANICO INDUSTRIAL.




2.5 ANEXOS

ANEXO “A”

CATASTRO DE LOS EQUIPOS.

(Se Adjunta Documento).



ANEXO “B”
PLAN DE MANTENIMIENTO.

(Se Adjunta Documento).



ANEXO “C1”

“FORMULARIO DE COTIZACION MANTENIMIENTO PREVENTIVO POR CENTRO DE

SERVICIO”.

Centro de
servicio

UNIDADES

$ NETO MENSUAL $ C/IVA MENSUAL

CS1

Edificio Aeronautico Central

PREVAC

Edificio Logistico

Bienestar Social

Edificio TIC

Aerddromo Tobalaba

CS2

Complejo  Arturo  Merino
Benitez

CS3

Direccién  Aerdodromos vy
Servicios Aeroportuarios
DASA

Nueva Escuela Técnica
Aeronautica

Radar Cerro Colorado

CS4

Escuela Técnica
Aeronautica y Direccién de
Meteorologia, ETA y DMC

Museo Nacional Aeronautico
y del Espacio MNAE

PRECIO TOTAL

PONDERAGION ECON.

20%

Férmula: Precio menor oferta/ precio oferta a evaluar *100* 20%




ANEXO *C2”

FORMULARIO DE COTIZACION MANTENIMIENTO CORRECTIVO (Mano de Obra)

EQUIFCS | COMPONENTE ACCION UN | $NETO § CHIVA Eventos
BTU Contrato 12
meses,
1 |HASTA (FUGAS) GRAL. REPARACION GL 0
o | 000 BTY T oVERTILADOR CAMBIO cU 5
kN REPARACION cu 2
4 MOTOCOMPRESOR CAMBIO cu 10
B FILTRO REFRIGERANTE CAMBIO cu 2
6 | CALEFACTOR RESISTIVO CAMBIO cu 2
7| REPARACION cu 1
N SERPENTIN CAMBIO cu 5
EN REPARACION cu 2
Kl ELECTROVALVULAS CAMBIO cU 2
ExB REPARACION cu 1
12 | SENSCRES CAMBIO cu 1
13 | TERMOSTATO CAMBIO cu 2
14 | REPARACION cu 1
115 | CONTACTOR-RELE CAMBID cu 5
16 | TARJETAS ELECTRONICAS CAMBIO cU 5
17 | REPARACION cu 2
18 | EQUIPO GRAL. INSTALACIONO | CU 2
REINSTALACICN
19| RED DESAGUE INSTALACION MT 10
20| BTU>24.000 | (FUGAS) GRAL. REPARACION eL 19
27| L1 <g= | MOTOVENTILADOR CAMBIO cu 5
22 1 80.000 REPARACION cu 2
23 | MOTOCCOMPRESOR CAMBIO cu 10
24 | FILTRO REFRIGERANTE CAMBIO cu )
25 | CALEFACTOR RESISTIVO CAMBIO CU 2
| 26 REPARACION cu 1
127 | SERPENTiN CAMBIO cu 5
25 | REPARACION cu Z
| 29 | ELECTROVALVULAS CAMBIO cu 2
30 | REPARACION cu 1
31 | SENSORES CAMBIO cu 1
32 | TERMOSTATO CAMBIO cu 2
EQ REPARAGION cu 1
| 34 | CONTACTOR-RELE CAMBIG cu 5
35 | TARJETAS ELECTRONICAS CAMBIO cu 5
36 | REPARACION cu 2
37| CONDENSADOR INSTALACIONO | CU 2
REINSTALACION
38 | EVAPCRADGR INSTALACICNG | CU 2
REINSTALACION
| 39 | RED DESAGUE INSTALACION MT 10
40 | BTU »60.000 | (FUGAS) GRAL. REFARACION GL 10
41 | MOTOVENTILADOR CAMBIO cU 5




disminuir su cantidad durante la ejecucion total del Contrato.

ECON.

42 REPARACION cuy 2
43 MOTOCOMPRESOR CAMBIG cu 10
a4 | FILTRO REFRIGERANTE CAMBIO cu 2
45 | CALEFACTOR RESISTIVO CAMBIO cu 2
45 | REPARACION cu 1
57 SERPENTIN CAMBIO cu 5
rry REPARACION cu 2
49 | ELECTROVALVULAS CAMBIO cu 2
| 50 | REPARACION cU 1
51 | SENSORES CAMBIO cU 1
52 | TERMOSTATO CAMBIO cu 2
53 | REPARACION cu i
54 ] CONTACTOR-RELE CAMBIO cu 5
55 | TARJETAS ELEGTRONICAS CAMBIC cu 5
| 56 | REPARACION cu 2
57 | CONDENSADOR INSTALACION O | CU 2
REINSTALACION

58 | EVAPORADOR INSTALACIONQ | CU 2
REINSTALACION

59 ] RED DESAGUE INSTALACION MT 19

50 | OTROS BOMBA DESAGUE INSTALACION cU 10

61 | ALIMENTADOR MGNCFASICO INSTALACION MT 2
POR CONDUIT (MATERIALES
L INCLUIDOS)
62 ALIMENTADOR MONOFASICG INSTALACION MT z
POR BANDEJA DLP
(MATERIALES INGLUIDOS)
163 | ALIMENTADOR TRIFASICO POR | INSTALACION MT 2
CONDUIT (MATERIALES
INCLUIDOS)
64 | ALIMENTADOR TRIFASICO POR | INSTALACION MT 2
BANDEJA DLP (MATERIALES
INCLUIDOS)
65 | MOTOBOMBA RED AGUA, REPARACION cu 2
66 | (CHILLER) CAMBIO cu 5
|57 | INSTALACION MT CANERIAS INSTALACION MT 1
REFRIGERACION (DE BAJA Y
ALTA) POR BANDEJA DLP (SOLO
INCLUIDOS LAS BANDEJAS Y
AISLANTE) SE DEBERA
OFERTAR APARTE LAS
CANERIAS DADA LA ALTA
FRECUENCIA DE FLUCTUACION
DEL VALGR DEL COBRE.
68 | INSTALACION MT CANERIAS 10
DESAGUE {MATERIALES
INCLUIDOS)
60 | HIDROPACK REPARACION cu 1
78 CAMBIO cu 1
PRECIO TOTAL
Nota: Los eventos son de caracter tentativo, pudiendo estos aumentar o | PON DERACION 10%

Formula: Precio menor ofertal precio oferta a evaluar 100 * 10%




ANEXO “C3”

“COSTO DE MATERIALES Y REPUESTOS”.

ANEXQO C3: COSTO DE MATERIALES Y REPUESTOS

MATRIALES un | SNETO 5 C/IVA
1 [ AISLACION COQUILLA ESPESOR 13MM - DIAMETRO 1/2" CU CiJ
2 | AISLACION COQUILLA ESPESOR 13MM - DIAMETRO 3/4" CU iU
3 | AISLACION COQUILLA ESPESOR 13MM - DIAMETRO 3/8" CU cJ
4 | AISLACION COQUILLA ESPESOR 13MM - DIAMETRO 1 1/2" CU CcJ
5 | AISLACION COQUILLA ESPESCR 13MM - DIAMETRO 1 4/4 CU cJ
6 | AISLACION COQUILLA ESPESOR 13MM - DIAMETROC 1 3/8" CU Ciu
7 | AISLACION COQUILLA ESPESOR 13MM - DIAMETRO 1/2" CU C/U
8 | CABLE ELECTRICQ 20 AWG ROJO MT. MT
9 | bobina solenocide 220 volt 10 watt CciJ
10 | BOMBA DE CONDENSADO 10 LT/H CrJ
11.] BOMBA DE CONDENSADO 30 LT/H CIU-
12 | APENDICE DE CARGA 1/2" CiU
13 | APENDICE DE CARGA 1/4" Ciy
14 | APENDICE DE CARGA 3/8" C/U
15 | CAJA CUBRE TERMOSTATO TIPO HONEYWELL c/
16 | CALEFACTOR DE CARTER TiPO CARLYLE 180 W 220 V Ciu
17 | CALEFACTOR DE CARTER , TIPO ANILLO i
18 | CANALETA 20 X 10 BLANCA TIPO LEGRAND TR
19 | CANALETA PLASTICA 100X50 TIPO LEGRAND TR
20 | COMPRESOR TIPQ BRISTOL © SIMILAR- RECIPROCO - 220 V - 18.000 BTU/HR ciJ
21 | COMPRESOR TIPQ BRISTOL O SIMILAR- RECIPROCO - 380 V - 36.000 BTU/HR Ciy
22 | COMPRESOR TIPO BRISTOL 0 SIMILAR- RECIPROCO - 380 V - 60.000 STUMHR C/U
23 | COMPRESOR TiPO TECUMSEH O SIMILAR- RECIPROCC - 220 V - 12.000 BTU/HR ciu
24 | COMPRESOR TIPO BRISTCL O SIMILAR - RECIPROCC - 380 V - 48.000 BTU/HR ciu
25 | COMPRESOR - ROTATIVO - 220V - 18.000 BTU/MR ciu
26 | COMPRESOR - ROTATIVO - 220V ~ 12,000BTU/HR Ciy
27 | COMPRESOR ROTATIVO - 220 V - $.000 BTU/HR ClU
28 | COMPRESOR ROTATIVO 24.000 BTU/HR ciJ
28 | COMPRESCR TIPO COPELAND O SIMILAR - SCROLL 380V - 78,300 BTU/HR cJ
30 | COMPRESCR SCROLL TIPO COPELAND {(ZR36K3-PJF-501) O SIMILAR 220 VOLT R22 36.000 BTU | cU
31 | COMPRESOR SCROLL TIPO COPELAND (ZR57-TFD) O SIMILAR 380 VOLT R22 48.000 BTU C/u.
32 | CAPACITOR RUN 10MF 370VAC C/U
33 | CAPACITOR RUN 15MF 370VAC CcAJ
34 | CAPACITOR RUN_20MF 370VAC CiU
35 | CAPACITOR RUN_25MF 370VAC CiU
36 | CAPACITOR RUN 40MF 370VAC ciy
37 | CONTACTOR 1P/30A/220V CiJ |
38 | CONTACTOR 3P/50A/220V Ciu
39 | CONTACTOR 3P/65A/Z20V Ciu
40 | CORDON ELEGTRICO 3X2.5 MM MT, MT
41 | MANGA 10" LARGO CON LAMINA INTERIOR DE ALUMINIO MT
42 | MANGA 12" LARGO CON LAMINA INTERIOR DE ALUMINIO MY
43 | MANGA 8" LARGO CON LAMINA INTERIOR DE ALUMINIO MT




44 | FILTRO S8ECADOR SIMPLE FLUJO C/U
48 | TUBO DE CONDENSADQC 4 MM VENTA POR METRO MT
48 | TERMOSTATO DIGITAL PROGRAMARBLE 3 VELOC F/C 4 PIPES TIPO CARRIER FAN COIL 220 CiJ
47 | TERMOSTATO 3 VELCCIDAES SELECTCOR DE TEMPERATURA AUTOMATICO C/u
48 | TERMOSTATO PARA FAN COIL DOBLE SERPENTIN O 1 SERPENTIN Y RESISTENCIA ciU
49 | TRANSFORMADOR 220V/24V 100 VA G
50 | TRANSFORMADOR 220V/24V 50VA ciJ
51 | TUBERIA DE COBRE DIAMETRO 1/2"- 1 MT MT
52 | TUBERIA DE COBRE DIAMETRO 1/4"- ROLLO 1 MT MT
53 | TUBERIA DE COBRE DIAMETRQO 3/4" - ROLLO 1 MT MT
54 | TUBERIA DE COBRE DIAMETRO 3/8" - ROLLO 1 MT MT
55 | TUBERIA DE COBRE DIAMETRO 5/8" por metro MT
56 | VALVULA 4-VIAS 2.5TON C/u
57 { VALVULA 4-VIAS 8.5TON C/U
58 | Valvula Reversible 12-15 TONS CiU-
59 | VALVULAS REVERSIBLES 0,75-1 TR - ChJ
60 | VALVULA MOTORIZADA 2 VIAS 3/4" 220 VOLT C/U
61 | VALVULA MCTORIZADA 2 VIAS 1/2" 220 VOLT c/U
62 | VALVULA MOTORIZADA 2 VIAS 1" 220 VOLT Ciu
PRECIO TOTAL

PONDERACION ECON.

5%

Férmula: Precio menor oferta/ precio oferta a evaluar * 100 * 5%




ANEXO C4

ANEXO C4: COSTO MENSUAL MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO NUEVO (NO REEMPLAZO)

CAPACIDAD EQUIPOS VALOR MENSUAL NETO VALOR MENSUAL C/IVA

HASTA 24.000 BTU

BTU>24.000 y
BTU <6 =60.000

BTU =80.000
PRECIO TOTAL

PONDERACION ECON. 5%

Férmula: Pracio menor oferta/ precic oferta a evaluar * 100 * 5%




ANEXO “D”

INSTRUCTIVO DE TRABAJO DE SISTEMA
'DE GESTION AMBIENTAL Y SISTEMA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PARA ENTIDADES EMPLEADORAS QUE
EJECUTAN OBRAS o PRESTEN
SERVICIOS EN LAS UNIDADES DE LA
D.G.A.C.

(Se Adjunta Documento).



26 FORMATOS DE DECLARACIONES PROPUESTA PUBLICA CN-14/2017 PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO PARA LAS UNIDADES DEL AREA
METROPOLITANA DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

DECLARACION

(Del Proponente persona juridica a que se refiere ef punto VII.2.2 del Capitulo VI de las Bases
Administrativas) ' '

El firnante, <nombre del representante legal>, cédula de identidad N° <RUT del representante
legal> con domicilio en <calle, nimero>, <comuna>, <ciudad>, en representacion de <razén social
empresa> RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicilio, declara que:

1. Ha estudiado las Bases de Licitacion de la Propuesta Publica N° CN-14/2017 de la Direccién
General de Aeronéutica Civil, para la Contratacién del Servicio de Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado para las Unidades del area
metropolitana de la Direccién General de Aerondutica Civil y me decfaro conforme con todos
sus terminos y condiciones.

2. Que no le afectan los impedimentos contemplados en el parrafo 1.2 def Capitulo [l de las Bases
Administrativas de la Propuesta Publica N° CN-14/2017, :

a) Ya qgue no tiene entre sus socios a una o mas personas que sean funcionarios directivos de
fa Direccion General de Aerondutica Civil, ni personas unidas a elffos por los vinculos de
parentesco descrifos en la letra b) del articilo 54 de Ja Ley N° 18575, ley Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, 3%

b) Ya que no es una sociedad de personas de las que formen parte los funcionarios directivos y
personas mencionadas en el literal anterior, ni es una sociedad comandita por acciones o
anonima cerrada en gue aquellos o éstas sean accionistas, ni es una sociedad andnima
abierta en que aquellos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas def
capital.

3. Que no ha sido condenado por précticas antisindicales o infraccidn a los derechos fundamentales
del trabajador, dentro de los anteriores dos afios, o por los delitos concursales establecidos en los
articulos 463 y 464 del Cédigo Penal, dentro de los dos (2) dltimos afios anteriores a la
presentacion de la oferta, ni condenados en virtud de ia Ley N° 20.393, sobre responsabilidad
penal de las personas juridicas.

4. Que la oferta presentada en el actual proceso licitatorio no contiene fimitaciones de
respensabilidad del coniratista, que puedan repercutir en Ja ejecucion def conirato o en una etapa
posterior a ella, ni establece condicion alguna que pueda afectar Ios intereses de la DGAC o

que se contraponga a lo establecido en ias bases de licitacisn y, en ol evento que se inciuyan,

estas no tendrén valor aiguno y se tendran por no escritas, prevaleciendo asi jos términos ¥
Gndiciones de las bases de Ia ficitacion por sobre la oferta, por aplicacién del principio de estricta
sujecion a las bases. :

f” g ﬁ&\ Pacto de Integridad: £/ oferente declara que, por ef solo hecho de participar en la presente
: %Mﬁ % ) licitacion, acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligdndose a cumpfir con todas

EPTO. L@GiSﬁEA y cada una de las estipulaciones contenidas en ef mismo, sin petjuicio de las que se sefialen en el
% on ﬁ‘i resto de las bases de licitacion y demas documentos integrantes. Especialmente, el oferente

()]
n
o



acepta el suministrar toda la informacién y documentacion que sea considerada necesaria y
exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente los siguientes
compromisos.- Ef oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder,
sobomos, regalos, premios, déadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a
ningtin funcionario pablico en relacion con su oferta, con el proceso de ficitacién pablica, ni con la
efecucion de €/ o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerlas
0 concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso
licitatorio, en su torma de decisiones o en la posterior adjudicacién y ejecucién del o fos contratos
que de ello se deriven.- El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar
negociaciones, actos o conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre
competencia, cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o
formas.- El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacién y documentacion, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tormando todas fas medidas que sean
necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia de
la misma.- El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética,
moral, buenas costumbres y iransparencia en el presente proceso licitatorio.- El oferente
manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones establecidas en las
bases de licitacion, sus documentos integrantes y él o los contratos que de elfos se derivase.- El
oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas bases de
licitacion, asi como en la legislacion y normativa que sean aplicables a la misma, sin perjuicio del
derecho de impugnacion que le asiste.- El oferente reconoce y declara que la oferta presentada
en el proceso licitatorio es una propuesta seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos
y economicos ajustados a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las
condiciones y oportunidad ofertadas.- El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen
necesarias para que las obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente
cumplidas por sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes v en general, fodas las
personas con que este o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de
fa presente licitacion, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de las
consecuencias de su infraccion, sin perjuicio de las responsabifidades individuales Gue también
procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondientes. '

<Ciudad>, <dia/mes/afio>

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>

NOTA: El presente documento debe ser subido a la Plataforma de Licitaciones de fa Direccién
Chitecompra (www.mercadopublico.cl) debidamente firmado por quien declara. La D.G.A.C.
acepta que dicho documento sea digitalizado luego de firmado.




DECLARACION

(Del Proponente persona naturat a que se refiere el punto Vi1.2.2,

de las Bases Administrativas)

El firmante, <nombre del proveedor>, cédula de identidad N° <RUT del proveedor>, con domicilio en
<calle, nimero>, <comuna>, <ciudad>, declara:

1. Que ha estudiado las Bases de Licitacion de la Propuesta Publica N° CN-14/2017 de Ia Direccién
General de Aerondutica Civil, para la Contratacion del Servicio de Mantenimiento Preventivo ¥y
Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado para las Unidades del area metropolitana
de la Direccion General de Aeronautica Civil y me declaro conforme con todos sus términos y
condiciones.

2. Que no es funcionario directivo de la entidad licitante (D.G.A.C.)

3. Que no esta unido a uno o més funcionarios directivos de la entidad ficitante por los vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18,575, ley Orgénica Constitucional
de Bases Generales de la Administracién del Estado.

4. Que no es gerente, administrador, representante o director de alguna de las siguientes sociedades:

a) Una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos de la entidad licitante o las
personas unidas a elfos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54
deJa Ley N® 18.575, formen parte;

b} Una sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en que aquélios o éstas personas
sean accionistas; .

¢) Una sociedad andnima abierfa en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones gue
representen el 10% o mas def capital.

5. Que no ha sido condenado por préacticas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales
del trabajador, dentro de los anteriores dos afios o por los delitos concursales establecidos en los
articulos 463 y 464 del Cédigo Penal.

6. Que la oferta presentada en el actual proceso licitatorio no contiene limitaciones de responsabilidad
del contratista, que puedan repercutir en la ejecucion del contrato o en una etapa posterior a efla, ni
establece condicion alguna que pueda afectar fos intereses de la D.G.A.C. 0 que se contraponga a
lo establecido en las bases de licitacion y, en el evento que se incluyan, éstas no tendrén valor
alguno y se tendran por no escritas, prevaleciendo asf los términos Y condiciones de las bases de
la licitacion por sobre fa oferta, por aplicacién del principio de estricta sufecion a las bases.

< 7. Que no ha sido condenado por précticas antisindicales o infraccién a !os. derechos fundamentales
R o 2 T . . o~ . .
. del trabajador, dentro de los anteriores dos afios, o por los delitos concursales establecidos en ef
. Codigo Penal. '

5§T:’"_5Pacto de Integridad: El oferente declara que, por el séfo hecho de participar en la presente
o %" licitacion, acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con todas y



cada una de las estipulaciones contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el
resto de las bases de licitacién y demas documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta
el suministrar toda la informacion y documentacion que sea considerada necesaria y exigida de
acuerdo a las presentes bases de licitacién, asumiendo expresamente los siguientes COMPIomisos.-
El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni infentar ofrecer o conceder, sobomnos, regalos,
premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningan funcionario
publico en relacion con su oferta, con el proceso de licitacién publica, ni con la ejecucion de éf o los
contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a
terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso ficitatorio, en su toma
de decisiones o en la posterior adjudicacion y ejecucién del o los contratos qgue de eflo se deriven.-
El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas
que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la
conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas
de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o formas.- El oferente se obliga a revisar y
verificar toda la informacion y documentacion, que deba presentar para efectos del presente proceso
licitatorio, tomando fodas las medidas que sean necesarias para asegurar fa veracidad, integridad,
legalidad, consistencia, precision y vigencia de la misma.- Ef oferente se obliga a ajustar su actuar
y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral, buenas costumbres y transparencia en el
presente proceso licitatorio.- Ef oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las
regfas y condiciones establecidas en las bases de licitacion, sus documentos integrantes y éf o los
contratos que de effos se derivase.- El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias 1%
sanciones previstas en estas bases de licitacién, asi como en la legislacion y normativa que sean
aplicables a la misma, sin perjuicio del derecho de impugnacion que le asiste.- 1 oferente reconoce
y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una propuesta seria, con informacion
fidedigna y en términos técnicos y econdmicos ajustados a fa realidad, que aseguren la posibilidad
de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.- £l oferente se obliga a tomar
fodas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones anteriormente sefialadas sean
asumidas y cabalmente cumplidas por sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y
en general, todas las personas con que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud
0 como efecto de la presente ficitacion, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente
responsable de las consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las responsabilidades
individuales que fambién procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos
correspondientes.

<Cludad>, <dia/mes/afio>

<Firma>
<Nombre>

El presente documento debe ser subido a la Plataforma de Licitaciones de fa Direccion Chilecompra
(www.mercadopublico.cf) debidamente firmado por quien declara. La D.G.A.C. aceplta que dicho
documento sea digitalizado luego de firmado.




DECLARACION

(Del Proponente “Unién Temporal de Proveedores” a que se refiere el punto VI1.2.2

de las Bases Administrativas)

Los firmantes, en su calidad de infegrantes y/o representantes de cada uno de los proveedores que
conforman la Union Temporal de Proveedores y que a continuacién se individualizan:

NOMBRE O REPRESENTAN TE RUT REPRESENTANTE
RAZON SOCIAL RUT bomiciLio (si correspondiere) (si correspondiere)
Declaramos:

1. Que hemos estudiado las Bases de Licitacion de la Propuesta Publica N° CN-14/2017 de la
Direccion General de Aerondutica Civil, para Ja Contratacion del Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado para las Unidades del drea
metropolitana de fa Direccién General de Aeronautica Civil y nos declaramos conforme con
todos sus términos y condiciones.

2. Que no nos afectan los impedimentos contemplados en el parrafo Ifl.2 del Capitulo Ilf de las Bases
Administrativas de fa Propuesta Pablica N° CN-14/2017.

a) Ya que no tenemos entre nuestros integrantes a una o0 mas personas que sean funcionarios
directivos de fa Direccion General de Aerondutica Civil, ni personas unidas a ellos por los
vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, ley Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, y

b) Ya que ninguno de nuestros infegrantes es gerente, administrador, representante o director,
ni sociedad de personas de las que formen parte los funcionarios directivos y personas
mencionadas en el literal anterior, ni es una sociedad comandita por acciones o anénima
cerrada en que aquellos o éstas sean accionistas, ni es una sociedad anénima abierta en que
aquellos o estas sean duefios de acciones que representen el 10% o més def capital.

3. Que no hemos sido condenados por préacticas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en los articulos 463 y 464 def
Codigo Penal, dentro de los dos dltimos afios anteriores a la fecha de presentacion de la oferta, ni
condenados en virtud de la Ley N° 20.393, sobre responsabilidad penal de las personas Jfuridicas.

4. Que la oferta preseniada en el actual proceso licitatorio no contiene limitaciones de

responsabilidad del contratista, que puedan repercutir en la ejecucion def contrato o en una etapa

- posterior a efla, ni establece condicién alguna que pueda afectar los intereses de la D.G.A.C. o

que se confraponga a lo establecido en las bases de licitacion y, en el evento que se incluyan,

-, @stas no tendrén valor alguno y se tendrdn por no escritas, prevaleciendo asi los términos y

~condiciones de las bases de la licitacion por sobre fa oferta, por aplicacion del principio de estricta
sufecion a las bases. '




5. Pacto de Integridad: El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente
licitacion, acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con fodas
y cada una de las estipulaciones que contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen
en ef resto de las bases de licitacion y demas documentos integrantes. Especialmente, el oferente
acepta el suministrar toda la informacidn y documentacion que sea considerada necesatia y
exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente los siguientes
compromisos.- El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder,
sobornos, regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a
ningan funcionario publico en refacién con su oferta, con el proceso de licitacién publica, ni con la
efecucion de él o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerias
o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso
licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacién y ejecucion del o los contratos
que de ello se derniven.- El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar
negociaciones, actos o conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualguier forma la libre
competencia, cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos ©
formas.- Ef oferente se obfiga a revisar y verificar toda la informacién y documentacion, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean
necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia de
la misma.- Ef oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética,
moral, buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio.- El oferente
manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones establecidas en las
bases de licitacion, sus documentos integrantes y él o los contratos que de elfos se derivase.- El
oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas bases de
licitacion, asi como en la legistacién y normativa que sean aplicables a la misma, sin perjuicio del
derecho de impugnacion que le asiste.- EI oferente reconoce y declara que la oferta presentada
en el proceso licitatorio es una propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos
y economicos ajustados a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en Ias
condiciones y oportunidad ofertadas.- Ef oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen
necesarias para que flas obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente
cumplidas por sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las
personas con que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de
la presente licitacion, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de fas
consecuencias de su infraccion, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que también
procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondientes.

<Ciudad>, <dia/mes/afio>

<Firma> <Firma>
<Nombre> <Nombre>

<Firma>
<Nombre>
NOTA: El presente documento debe ser subido a la Plataforma de Licitaciones de la Direccion
Chilecompra (www.mercadopublico.cl) debidamente firmado por quien declara. La D.G.A.C.
acepta que dicho documento sea digitalizado luego de firmado.




2.7 CALENDARIO DE VISITA A TERRENO

UNIDADES

UBICACION

CONTACTO

Edificio Aeronautico Ceniral
3*dia habil 09:00 hrs.

Miguel Claro # 1314 Providencia.

PREVAC
37 dia habit 09:00 hrs,

Elena Blanco 1050, Providencia.

Francisco Dias Manzor
Fono: 22 439 2530
fdiaz@@dgac.oob.cl

Edificio Logistico
37dia habil 11:30 hrs.

Av. José Domingo Cafias #2700,
Nufioa.

Juan Carvallo Guajardo
Sebastian Vivanco Carbone
Fono: 22 439 2953 — 2961
Juan.carvallo@dgac.gob.cl
Mario.vivanco@dgac.gob.cl

Bienestar Social
3¢ dia habil 14:00 hrs.

Eliodoro Yafiez N° 2394, Providencia.

Manuel Barraza Ferrer
Fono: 22 439 2801
mbarraza@dagac.gob.cl

Edificio TIC
3o dia habil 14:00 hrs.

Eliodoro Yafiez N° 2378, Providencia.

Johnny Morales Narvaez
Fono; 22 439 2269
johnnv.morales@dgac.qob.cl

Aerddromo Tobalaba
3 dia habil 16:00 hrs.

Av. Larrain N° 7941, La Reina,

Guillermo Garces Contreras
Fono: 22 439 2151
fgarces@dgac.gob.cl

Complejo Arturo Merino Benitez
4edia habil 14:00 hrs.

Interior Aeropuerto AMB

Enrigue Baez Rivetti
Fono: 22 436 3474
ehaez@dgac.qob.ol

Direccién Aerddromos v Servicios
Aeroportuarios DASA
4~dia habil 08:30 hrs.

San Pablo N° 8381, Pudahuel

OCsvaldo Medina Harris
Fono:;22 290 4721
osvaido.medina@dgac.gob.cl

Nueva Escuela Técnica Aerondutica
4°dia habil 08:30 hrs.

San Pablo N° 8381, Pudahue|

Antonio Suazo Donoso
Fono: 22 439 4111
belarming, suazo@dgac.gob.cl

Radar Cerro Colorado
4*dia habil 11:30 hrs.

Cerro Colorado, Renca,

Jorge Montes Olivares
Fono: 22 439 4007
imontes@dagac.qob.cl

Escuela Técnica Aeronautica y Direccion
de Meteorologia, (ETA y DMC)
5*dia habil 09:00 hrs.

Av, Portales 3450, Estacion Central,

Javier Romero Galvez
Fona: 22 463 4570
javier.romero@dgac.qgob.cl

Museo Nacional Aerondutico y del
Espacio (MNAE)
S°dia habil 15:00 hrs.

Camino a Melipilla N° 5000, Los
Cerrillos

Sebastian Venegas Garrido
Fono: 22 439 3970
svenegas@@dgac.gob.cl




2.8 TEXTO DE CONTRATO PROPUESTA PUBLICA CN-14/2017 PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DE AIRE
ACONDICIONADO PARA LAS UNIDADES DEL AREA METROPOLITANA DE LA DIREGCION
GENERAL DE AERONAUTICA CIViL

En Santiago de Chile, a xx de xxoxx de 2018, entre el FISCO DE CHILE, DIRECCION GENERAL DE
AERONAUTICA CIVIL, Rut N° 61.104.000-8, en adelante “D.G.A.C.” Organismo Publico regido por la Ley
N® 16.752, representada para estos efectos por su Director de Logistica Sr. XXXXXXXXXXXXX, Cédula de
identidad N° XXXXXXXXX , ambos con domicilio en Avenida Miguel Claro N° 1314, Comuna de
Providencia, Santiago, por una parte; y por la otra, XXXXOOCOCKKXXXX ., Rut No XXXKOOKXXK-X, en
adelante XXOOXXXXXX, persona juridica de derecho privado del giro “Xxoxxxx”, por quién comparece su
XX KK XXXXX Xxxxx, Cédula de Identidad N° xooxaxooa-x, ambos con domicilio en XXOCKKXX,
Comuna de XXXXX, se ha convenido lo siguiente:

CLAUSULA PRIMERA:; ANTECEDENTES:

Que mediante un proceso de Licitacion Publica efectuado a través del portal de compras publicas
(www.mercadopublico.cl), bajo el 1D XXXX-XX-XXXX, cuyas Bases de Licitacion fueron aprobadas por
Resolucion Exenta N° XXXXX de fecha XX de XXXXX de XXXXX, se convocd a interesados para
presentar propuestas para la coniratacion del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
los Equipos de Aire Acondicionado para las unidades del Area Metropolitana de la Direccion
General de Aeronautica Civil, resultando adjudicada la oferta presentada por XXXXXXXXX, mediante
Resolucion Exenta N° XXXXX de fecha XX de XXXXX de XXXXX, atendidas las consideraciones de
orden técnico y econdmica que esta Direccion evalud, en virtud de lo sefialado en las Bases de Licitacion.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato XXXXXXXX se obliga a prestar al Fisco de Chile, Direccién General de
Aerondutica Civil, el Servicio de Mantenimiento Preventivo y aquellos trabajos que se realicen como
Mantenimiento Correctivo a los Equipos de Aire Acondicionado del Area Metropolitana de la Direccién
General de Aeronautica Civil, todo ello de acuerdo a las condiciones establecidas en las Bases de
Licitacion elaboradas por la D.G.A.C., a la Oferta Técnico - Econdmica de fecha XX de XXOO(XXX
de 2017, presentada por XXXXXXXX, en virtud de la Propuesta Publica ID N°® XXXX-XX-XXXX de
fecha XX de XXXXX de 2017, en las dependencias que a continuacién se sefialan:

Centro de Servicio (CS) | Unidades Ubicacidn
Edificio Aerondutico Central (EAC). José Miguel Claro N° 1314,
Providencia.
Departamento Prevencion de | Elena Blanco N° 10540,
Accidentes (PREVAC). Providencia.
Departamento Logistica, Av. José Domingo Cafias N° 2700,
Centro de Servicio N° 1 Nufica.
(CSN°1) Bienestar Social. Eliodoro ~ Yafez N° 2394,
Providencia.
Edificio Tecnologias de Informacion y | Eliodoro  Yafez N° 2394,
Comunicaciones (TIC). Providencia.
Aerddromo Tobalaba. Av. Larrain N° 7941, La Reina.




Centro de Servicio N° 2 | Aeropuerto  Arturc Merino Benitez | Inferior Aeropuerto AMB
(CS N°2) (AMB).

Centro de Servicio N° 3 | Direccion Aerddromos y  Servicios | San Pablo N° 8381, Pudahuel.

(CS N°3) Aeroportuarios (DASA). _
Nueva Escuela Técnica Aercnautica | San Pablo N° 8381, Pudahuel.
(ETA).
Radar Cerro Colorado. Cerro Colorado, Renca.

Centro de Servicio N° 4 | Escuela Técnica Aeronautica (ETA) y | Av. Portales N° 3450, Estacién

(CS N°4) Direccidn Meteorolégica (DMC). Central.
Museo Nacional Aeronautico y del | Camino a Melipilla N° 5000, Los
Espacio (MNAE). Cerrillos.

CLAUSULA TERCERA: DESCRIPCION Y ALCANCE DE LOS SERVICIOS

El Mantenimiento Preventivo corresponde a la inspeccion tanto de funcionamiento como de seguridad
de los sistemas, asi como los ajustes, reparaciones menores, andlisis, limpieza, tubricacién, calibracion
que debera prestar XXXXXXXX en forma periddica a los equipos del area metropolitana de la D.G.A.C.,
en base al Plan de Trabajo ofertado.

Mantenimiento Preventive General:

Se realizara a todos los equipos de Aire Acondicionado y Climatizacidn, partes y componentes Asociados,
consistente en el desarme de piezas, verificacion del sistema eléctrico, lavado con hidrolavadora, uso de
detergentes quimicos para los evaporadores, condensadores y componentes distribuidores de aire
aquellos trabajos que se realicen como Mantenimiento Correctivo, sera efectuado por XXXXXXXX, en
conformidad a los requisitos establecidos en las Bases Técnicas y a los presentados en su oferta.

Posterior a cada Servicio de Mantenimiento Preventivo XXXXXXXX deberé entregar al Inspector Fiscal,
un Informe Técnico de las actividades realizadas, incluyendo un “Check List”, en el cual el técnico
registrara la totalidad de los trabajos efectuados, quedando ésta en poder del Inspector Fiscal de la
D.G.A.C.

El valor de los Mantenimientos Preventivos, incluye la mano de obra, herramientas, materiales y
lubricantes.

Los repuestos y materiales de mantenimiento, tales como: aceites incongelables, refrigerantes, filtros,
correas de transmision o reparaciones que surjan de las actividades preventivas, seran informados y
valorados de forma independiente separandolas del preventivo.

Cada trabajo estard a cargo de un supervisor de parte de XXXXXXXX el cual serd el encargado de
c vqgginar las actividades de sus técnicos y mantendra informado al Inspector Fiscal o Supervisores gue
la"D.G.A.C. desighe para cada Centro de Servicio.
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encuentran determinados en el Catastro de los Equipos, anexo que forma parte de fos documentos
integrantes del presente Contrato.

Si el equipamiento presenta alguna falla en el periodo de mantenimiento y no registra
observaciones del periodo anterior, XXXXXXXX debera reparar e! equipo asumiendo el valor total
de este.

Mantenimiento Correctivo:

Corresponde a la reparacion de fallas producidas inesperadamente, debido a condiciones de uso,
cumplimiento de su vida Gtil, factores externos, etc. En estos casos XXXXXXXX se presentara en el Centro
de Servicio correspondiente, cuando el Inspector Fiscal o supervisor de fa D.G.A.C., lo solicite a
XXXXXXXX mediante correo electrénico o llamado telefénico por el Inspector Fiscal o Supervisor del
Centro de Servicio respectivo.

XXXXXXXX diagnosticara la falla del equipo y deberd entregar una respuesta y una propuesta de
solucién, mediante un Informe Técnico y presupuesto, en un plazo maximo de XX horas después de
asistida la averia. El Informe Técnico sera enviado al Inspector Fiscal por XXXXXXXX mediante correo
electronico, entregando toda la informacion necesaria que describa el o los equipos averiados, su
ubicacion, descripcion e la falla, causa y solucién, repuestos involucrados, mano de obra y sus respectivos
precios, asimismo el apoyo de registros fotograficos de las partes y piezas intervenidas.

Los Mantenimientos Correctivos seran detallados en las Ordenes de Trabajo (OT) o Guias de Servicios
que seran entregadas a la Inspeccion Fiscal o Supervisor del Contrato del Centro del Servicio, quedando
una copia para XXXXXXXX la cual seré antecedente para el pago del Servicio. Estas érdenes deberan
estar firmadas por el o los técnicos de XXXXXXXX, el cliente o funcionario a cargo de la sala u oficina
intervenida y por el Inspector Fiscal o Supervisor del Centro de Servicio. Las cartilias detallaran e
identificaran al equipo averiado con la marca, serie, modelo, ubicacién, centro de servicio, fecha,
descripcion de la falla y acciones correctivas aplicadas, Esta informacién sera la trazabilidad e
historial para cada equipo de aire acondicionado o climatizador que esté bajo la cobertura del
presente Contrato.

Las Ordenes de Trabajo deberdn contener al menos la siguiente informacion:
a}) Fecha
b) Ubicacion del trabajo a realizar (Centro de Servicio, Oficina, otro).
¢) Equipo asistido {averiado): marca, modelo, serie, ubicacién
d) Nombre de los técnicos
e) Horade inicio
f} Horade término
g) Descripcion de la falla, y de las actividades correctivas realizadas.
h) Materiales y repuestos ocupados
1) Imagenes fotograficas con fecha del equipo antes y después del mantenimiento

%\yﬁ/ Observaciones

Pl

Firma técnicos

©° 1) ©Pirma usuarios de la Instalacion

@ e .
- Fitma del Inspector fiscal




Para los casos de averias o fallas reiterativas, XXXXXXXX realizara el estudio de la falla, para este modo
determinar la causa raiz, e impacto y solucién definitiva. XXXXXXXX dispondra de un plazo no mayor a
48 horas desde el momento en que se reitera en segunda oportunidad la averia. Al término del plazo
XXXXXXXX informara a la D.G.A.C., a través de un reporte o informe técnico toda la informacién
relativa al equipo averiado como la falla, causas, partes, repuestos involucrados y la posible
solucién.

Para las averias que por sus caracteristicas representen un mayor grado de complejidad, sea esta
una falla grave o que, por disponibilidad de repuestos, signifique un tiempo de detencién y
reparacion mayor a 48 horas XXXXXXXX debera instalar equipos volantes de mitigacion, mientras
dure el evento, sean estos equipos auténomos o similares de facil instalacion y retiro.

CLAUSULA CUARTA: PRESENCIA PERMANENTE DE TECNICOS

AXXXXXXX, deberd disponer en los Centros de Servicio la presencia pérrggnente del siguiente
perscnal;

Centros de Servicio N°1y 2

. XXXXXXXX dispondra de 01 técnico y 01 ayudante en el Edificio Aeronautico Central, que
cumpliran horario de iunes a jueves de 8:30 a 17:30 hrs., y viernes de 8:30 a 16:30 hrs.,
esto para cubrir el Centro de Servicio N° 1 (exceptuando Ad. Tobalaba).

. XXXXXXXX dispondra de 01 técnico y 01 ayudante en el Aeropuerto Arturo Merino
Martinez, cumpliran un horario de lunes a jueves de 08:00 a 17:00 hrs. Y viernes desde las
08:00 a 16:00 hrs,, esto para cubrir las necesidades requeridas en el Centro de Servicio
N°2.

Centros de Servicio N°3v 4

. Para cubrir las necesidades de los Centros de Servicios N°3 y 4 XXXXXXXX dispondra de
01 técnico y 01 ayudante.

En areas que se determine la imposibilidad de efectuar trabajos diumos, éstos se ejecutaran en horario
nocturno, io cual no significard costos adicionales para fa D.G.A.C. Para estos casos se otorgaran las
facilidades y autorizaciones necesatias, previa coordinacién entre Inspector Fiscal y XXXXXXXX.

Para la atencién de averias en equipos de precision, el servicio técnico de XXXXXXXX sera sin restriccion
de horario, para lo cual los nimeros telefénicos de contacto con XXXXXXXX, estaran disponible a tiempo
completo, esto durante todos los dfas del afio, esto durante el periodo de vigencia del Contrato.

Los tecnicos que permaneceran en el Edificio Aerondutico Central y en el Aeropuerto Arturo
Merino Benitez, tendran como funcion rutinaria un chequeo diario de funcionamiento de cada
equipo perteneciente al Centro de Servicio en que tiene permanencia, esto al inicio de cada
jornada, para atender aquellos requerimientos menores que se generan a diario por los usuarios
£omo _por ejemplo: equipamiento fuera de servicio por mala operacién de controles, verificacién
»Ifi?aéf‘nevisién de controles remotos inoperativos, reparaciones menores (enchufes, bandejas,
tros d@ &ite, difusores de inyeccion y extraccion). etc. Ademas debera mantener al dia las fichas
@@t@;@?iento y ordenes de trabajo.



El traslado del técnico a otras unidades de los Centros de servicios sera a cargo de XXXXXXX asi como
también la alimentacién y el transporte,

XXXXXXX contard con personal profesional y técnico en el area en cuestion, con conocimientos en
refrigeracion o climatizacidn, que acrediten cursos de especializacion y experiencia en sistemas VRV,
instalaciones con empresas comerciales, puesta a punto de sistemas de climatizacion, de ventilacion,
extraccion, energla y eficiencia energética.

CLAUSULA QUINTA: MANEJO DE RESIDUOS:

XXXXXXX, se hace responsable del retiro y tratamiento de los residuos peligrosos, contaminantes o
toxicos, producto de las actividades de mantenimiento realizado.

Considerando que el servicio involucra la manipulacién de sustancias peligrosas y por consiguiente la
generacion de residuos peligrosos. Se requiere que XXXXXXX, dé estricto cumplimiento al D.S. 148/2004
de MINSAL “Reglamento sanitario sobre manejo de residuos peligrosos” u otro semejante que pueda
entrar en vigencia durante el periodo que dura el contrato. El Contratista se hara responsable del retiro y
tratamientos de los residuos peligrosos que se generen producto del mantenimiento, tales como:

» Aceites

e |ubricantes

e Gases refrigerantes
+ Solventes

* Trapos de limpieza
o Qfros

INSUMOS, MATERIALES, REPUESTOS. HERRAMIENTAS, INSTRUMENTOS Y EQUIPAMIENTOS:

XXXXXXX, estd obligado a mantener existencia de materiales e insumos necesarios para cubrir los
requerimientos del mantenimiento preventive y correctivo.

INSUMOS:

Los insumos bésicos de trabajo, tales como huincha aisladora, soldadura estafio y plata, amarras
plasticas, conectores y terminales, aislante térmico para cafierias, lubricantes, grasas, detergentes,
acidos, desincrustantes, elementos de limpieza y todos aquellos insumos necesarios para realizar un
buen mantenimiento preventivo seran de cargo XXXXXXXX, (los msumos de los mantenimientos
correctivos tambien seran de cargo del contratista).

MATERIALES Y REPUESTOS:

XXXXXXX, garantiza la duracién y calidad de los repuestos, partes y piezas reemplazadas por las
defectuosas, por un periodo minimo de X meses, si durante éste periodo, el repuesto o parte reemplazada

e presenta fallas, XXXXXXX, debera reemplazar cuantas veces sea necesario, dicho repuesto o parte, sin
7w e ,\adicional para la D.G.A.C. (se entiende que el periodo de garantfa se extiende en casos de




Todo material y repuesto necesario para reparar (mantenimiento correctivo) un equipo o sistema sera
facturado a la D.G.A.C., previa comprobacion del supervisor y/o Inspector fiscal D.G.A.C. Los valores de
estos materiales deben coincidir con el valor ofertado en el Anexo C3 “Costo de Materiales y
Repuestos”, de lo contrario, el inspector fiscal rechazara el pago del suministro del material, XXXXXXX,
debera adquirir el repuesto o material donde su precio fue igual o inferior a su oferta.

HERRAMIENTAS, INSTRUMENTOS Y EQUIPAMIENTO.

XXXXXXXXX debera entregar a los técnicos herramientas basicas como manometros, t éster, linternas,
destorniladores, alicates, termémetros laser, etc.

Todas las herramientas, equipos e instrumentos necesarios para medir parametros eléctricos y de fluidos
seran de cargo de XXXXXXX. Considerando ademas los elementos y dispositivos de seguridad para
trabajos en altura, elementos tales como para trabajo de izaje o andamiaje a fin de brindar seguridad a
los trabajos de mantenimiento que se desarrollen en unidades y equipos ubicados en altura de dos o mas
niveles.

SISTEMAS DE COMUNICACION Y TRANSPORTES:

A fin de coordinar en forma rapida y eficiente el servicio contratado y con los requerimientos diarios de los
usuarios XXXXXXX debe contar con medios de comunicacidn y transporte, teléfonos de emergencia, con
linea directa.

La via de comunicacion de emergencia sera del tipo celular y/o fija.

Con el objeto de asegurar una imagen apropiada para el servicio contratado, XXXXXXX, debe suministrar
un uniforme gue considere vestir completamente al empleado, por tal motivo debera considerar calzado
de seguridad, chaqueta y pantalén o buzo con logo de {a empresa.

No se aceptara uniforme parcial que genere la posibilidad de que los empleados los complementen con
prendas propias de las mas variadas formas, tipos y colores.

XXXXXXX debera considerar las medidas de seguridad (personales y fisicas) relativas a sus empleados,
entre éstas, las contenidas en la legislacién laboral y las propias exigidas por la DGAC, segin el Anexo
D “Instructivo de trabajo de sistema de gestién ambiental y sistema de seguridad y salud en el
trabajo para entidades empleadoras que ejecuten obras o presten servicios en las unidades
DGAC”.

PROHIBICIONES:

Las siguientes conductas estan estrictamente prohibidas y sera responsabilidad de XXXXXXX asegurar
el fiel cumplimiento de las mismas por parte de su personal.

Manipular equipos ajenos al contrato.
Ingresar a areas restringidas sin previa autorizacién.
Efectuar filmaciones o tomas de fotografias sin autorizacién dela D.G.A.C.




« Ingresar o consumir bebidas alcoholicas los recintos aeronauticos a cualquier hora.

CLAUSULA SEXTA:  PRECIO, FORMA DE PAGO Y REAJUSTABILIDAD
a) PRECIO

El precio Unico del Contrato por la prestacion del Servicio de Mantenimiento Preventivo de la totalidad de
los Sistemas de Aire Acondicionado para Unidades del Area Metropolitana, por el plazo de doce (12}
meses, asciende a la suma de $ XXXXXXXXXX.- (X000mxaaaanaadaococoacaaxxx xxxxx) IVA Incluido.

b) FORMA DE PAGO

El precio total por los Servicios de Mantenimiento Preventivo de la presente Propuesta, se pagaraen 12
cuctas mensuales, iguales y sucesivas, lo cual serd facturado por el Contratista, por mes vencido y en
moneda nacional, dicho precio serd pagado por la D.G.A.C., dentro de los treinta (30) dias corridos
siguientes a la fecha de recepcién de la factura, en su ejemplar original, copia cedible y Certificado de
conformidad por el Mantenimiento de los Equipos de Aire Acondicionado para las Unidades de la
D.G.A.C., emitido por fa Inspeccién Fiscal que se designe.

La D.G.A.C., sélo cursara el pago correspondiente al valor del o de los equipos a los cuales se les
haya efectuado el Mantenimiento Preventivo. -

Ante la eventualidad de requerir Mantenimiento Corrective, el pago por estos servicios sera autorizado
de acuerdo al presupuesto ofertado en el Anexo C2 “Formulario de Cotizacién Mantenimiento
Correctivo (Mano de Obra). Y serd pagado, conforme a lo sefialado en el punto 7.2.4 de las Bases
Tecnicas, contra la presentacion de los siguientes documentos:

» Factura Comercial por las acciones correctivas.
« Orden de Trabajo firmada por la unidad usuaria requirente.
« Certificado de Conformidad emitido por el Inspector Fiscal.

El contratista debera tener presente que el pago de la (o las) factura (s) se efectuara dentro de los 30 dias
corridos siguientes a la recepcion conforme de ella y, que se encuentra afecta al impuesto del 2%
establecido en el articulo 37 de la Ley N° 16.752, asimismo a eventuales retenciones y /0 descuentos.

La (o las) Facturas (s) debe (n) ser entregada en la Registratura de! Departamento Logistica, ubicada en
calle José Domingo Canas 2700, Comuna de Nufioa.

La D.G.A.C. rechazara la factura si ella no cumple con el contenido referido y/o.si es entregada en forma
anticipada.

l.a factura s6lo podra emitirse cuando se encuentre firmado el Certificado de Conformidad porlia
,  Inspeccidn Fiscal.

8exd requisito indispensable para cursar los pagos a que se refiere el contrato, que la empresa
: Qg;e encontrarse al dia en sus obligaciones laborales y previsionales (mes anterior que se
€

@Qté la factura), al tenor de lo dispuesto en el articulo 183-C del Cédigo del Trabajo, lo que
At




debera justificarse mediante la presentacion del formulario F30-1y la némina de pago o copias de
liquidacion de remuneraciones y cotizaciones de seguridad social.

REAJUSTE:

El precio del contrato por el Mantenimiento Preventivo y aquellos trabajos que se realicen como
Mantenimiento Correctivo, no experimentara variaciones ni reajuste durante el periodo de vigencia
del Contrato suscrito entre las partes.

CLAUSULA SEPTIMA: DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Contrato,
XXXXXXX., entregé una Garantfa, pagadera a la vista N° XXXXXX, emitida por el Banco
XXXXKXKXXKXKXKXK, cuya glosa expresa;

“Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del Contrato de Prestacion del Servicio de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Equipos de Aire Acondicionado para las unidades
del Area Metropolitana de la Direccién General de Aeronautica Civil, adjudicado en fa Propuesta
Puablica N° CN-14/2017” y al cumplimiento de las obligaciones laborales y sociales para con sus
trabajadores.

La garantia se extiende a favor del FISCO, DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL, por un
monto de $ XXXXXXXX. - (OO KXKKIKIHXKX KKK XXXXXX), equivalente al 10% del valor
total del presente Contrato, irrevocable y pagadera a la vista, con una vigencia que contempla el periodo
de ejecucion del Contrato mas noventa dias corridos, es decir, hasta el XX de XXXX de XXXX.

CLAUSULA OCTAVA:  DE LAS MULTAS

Cada vez que XXXXXXXX no cumpla con los requerimientos definidos en las Bases Técnicas y
Administrativas, la D.G.A.C., podra aplicar administrativamente multas, salvo que sea debido a casos de
fuerza mayor o caso fortuito o fuerza mayor, los que deberan ser debidamente justificados por el
Contratista ante la Inspeccién Fiscal, conforme a la Clausula Novena del presente Contrato. Las multas
aplicadas durante la ejecucién del Contrato, tendran como tope maximo la suma equivalente al 10% del
valor fotal del Contrato. Una vez alcanzado dicho maximo, la D.G.A.C. podra ejercer su facultad de poner
término anticipado al contrato, conforme a lo indicado en la Clausula Décima del presente instrumento.

8.1 Se contempla el pago de muitas por incumplimiento del Contrato, cuya responsabilidad recaiga en
ef Contratista, relacionados al Mantenimiento Preventivo y Mantenimiento Correctivo.

Mantenimiento Preventivo:

. Multas por incumplimiento de nivel de disponibilidad requerido, de acuerdo al punto
7.1 de las Bases Técnicas. En el caso de que los equipos de Aire acondicionado y
Climatizacién interrumpan su funcionamiento en las Salas de equipos electrénicos,
datos, ups y ello signifique una disponibilidad mensua! de funcionamiento inferior a
un 97% se aplicara una muita diaria, consistente en 2 UF por cada cinco {5) puntos
porcentuales menos del 97% antes sefialado.

En el caso de los equipos de Aire acondicionado y climatizacién que dan cobertura a
espacios usados por personas, presenten una disponibilidad mensual inferior a un



86%, se aplicard una multa diaria, consistente en 2 UF por cada cinco {5) puntos
porcentuales menos del 86% antes sefialado.

Muita por Servicio no prestado: Si por razones imputables a XXXXXXXX, este no
realizara la mantencién preventiva a los equipos, lo fgque sera determinado por la
Inspeccion Fiscal nominada al efecto por la D.G.A.C.,, se aplicara una multa
consistente en 1 UTM (Unidad Tributaria Mensual), por cada equipo al cual no se le
haya efectuado su mantencion preventiva.

Sin perjuicio de la muita que se aplique relacionada con la no prestaciéon de los
servicios de mantencién preventiva, la D.G.A.C., no cursaré el pago correspondiente
al valor del o los equipos a los cuales no se les haya efectuado este mantenimiento.

Mantenimiento Correctivo:

Multas por incumplimiento de los tiempos de respuesta requeridos, de acuerdo a lo siguiente;

Para los Equipos de Precisidon y de Confort que estén asignados a Sala de Equipos
Eiectrénicos, Data Center, Radares y similares se requieren tiempos de respuesta no
mayores a 1 hora desde que se informe la averia.

Para los Equipos de Confort destinados en oficinas, espacios piblicos, salas de
reuniones o auditorios, se requieren tiempos de respuesta no mayores a 3 horas
desde que se informe la averia.

En el caso de que el Contratista no cumpla con los tiempos de respuesta ofertados ante la
eventualidad de un requerimiento por acciones correctivas, se le aplicara una muita
consistente en 3 U.F., por cada hora de atraso posterior al tiempo de respuesta
comprometido,

8.2 La aplicacion de multas se hara efectiva mediante resolucion fundada, conforme al siguiente
procedimiento.

a)

b)

\DEPTO. LOGIET

e ge

104
at
wj

La D.G.A.C. notificara por carta certificada al proveedor, el incumplimiento en que haya
incurrido, para que dentro del plazo de cinco (05) dias habiles, éste pueda presentar sus
descargos ¢ alegaciones por escrito en la Registratura del Departamento Logistico de la
D.G.A.C., de lunes a jueves de 08:;30 a 12:00 horas y de 14:30 a 17:00 horas y los dias
viernes de 08:30 a 12:00 horas y de 14:30 a 16:00 horas, ubicadas en Avenida José
Domingo Cafias N° 2.700, comuna de Nufioa.

Cumplido el plazo, sea que la empresa presentd o no sus descargos, la D.G.A.C. se
pronunciara sobre la aplicacion de la multa dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes,
mediante resolucién fundada, la que sera notificada al contratista por carta certificada
enviada al domicilio consignado en el contrato y debidamente publicada en el Portal.

En caso que el proveedor resulte disconforme con la aplicacion de la multa, podra hacer
uso de los recursos contemplados en la Ley N° 19.880, de conformidad a las normas en
ella establecidas.

Una vez ejecutoriada la resolucién que dispuso la aplicacion de la multa, esta deberé
enterarse, a eleccion del contratista, conforme a una de las siguientes modalidades:

- Pago directo del Contratista, en forma administrativa y sin forma de juicio; o



- Aplicandolas el Comprador directamente sobre la Garantia indicada en ia
Clausula Cuarta del presente contrato. Previo a hacer efectiva la caucién a
objeto de deducir de su monto una parcialidad por concepto de muita, el
Contratista deberd proporcionar dentro del plazo de quince (15) dfas corridos de
notificado, una nueva garantia por el mismo perfodo de vigencia y monto
estipulado en el Capitulo precitado, manteniéndose asi integramente el
documento originalmente pactado. Con posterioridad a la entrega de la caucion,
la DGAC procedera al cobro de la garantia de fiel cumplimiento y acto seguido
haré entrega al Contratista del remanente no destinado al pago de la multa.

8.3 En el evento que el atraso de los mantenimientos implique hacer efectivo el total de la garantia,
operara el término anticipado del Contrato, cuyo detalle se indica en la Clausula Décima, del
presente Contrato, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan, con indemnizacién
de perjuicios.

8.4 El cobro de multas no impide, ni limita a la D.G.A.C para ejercer la facultad de poner término
anticipado al Contrato, ni el gjercicio de otras acciones legales con indemnizacién de perjuicios.
De igual forma, el pago de dichas multas no extingue la obligacion de XXXXXXXX del
cumplimiento de su obligacién principal.

CLAUSULA NOVENA: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Para los efectos del contrato, se entiende por caso fortuito o fuerza mayor aquel imprevisto al que no es
posible resistir y que impida a XXXXXXX, cumplir con cualquiera de las obligaciones contraidas,
entendiéndose como causales las sefialadas a titulo ejemplar en ef articulo 45°, del Codigo Civil de la
Republica de Chile. En la ocurrencia de tales hechos, se aumentara el plazo del Contrato en que incida,
el que en todo caso serd igual al de duracion del caso fortuito o fuerza mayor.

En caso de producirse un caso fortuito o fuerza mayor, la parte afectada debera comunicar por escrito
esta circunstancia a la otra parte, tan pronto tome conocimiento de! impedimento y encontrandose vigente
el plazo para el cumplimiento de |a obligacion en que incide. Seguidamente y dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes de fa referida comunicacion, XXXXXXX debera acreditar debida y suficientemente el

imprevisto que lo afecta. La D.G.A.C. debera pronunciarse sobre su aceptacién o rechazo dentro de igual
término.

CLAUSULA DECIMA: MODIFICACION O TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

£l Contrato podra modificarse por necesidades operacionales o de buen servicio institucionales o
terminarse anticipadamente por las siguientes causales:

a) Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

b) Estado de notoria insolvencia de XXXXXXX, a menos que se mejoren [as cauciones entregadas o
las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del Contrato.

¢)  Por necesidades operacionales y de buen servicio en las instalaciones de ta D.G.A.C. involucradas
en el servicio y en especial por aumento o disminucion de los equipos a los que se le realizard
mantenimiento, que no implique mas del 30% del monto originalmente pactado y aprobada que sea
la modificacién por Acto Administrativo totalmente tramitado.

Por exigirio el interés publico o la seguridad nacional.

3 > s u . . '
S 'ﬁ‘%vﬁp@ Incumplimiento grave de XXXXXXX a sus obligaciones contractuales. Se entendera por
‘@@g@ E%% plimiento grave del Prestador lo Siguiente:
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tncumplimiento de sus obligaciones remuneracionales y de seguridad social para con los
trabajadores que se desempefien en la ejecucion del presente contrato,

Que el Servicio de Mantenimiento realizado por XXXXXXX no corresponda a lo requerido por
la D.G.A.C., y alo ofertado en su propuesta.

Incumplimiento en el nivel de disponibilidad de los equipos tres meses consecutivos, es
decir, que este indice sea inferior al 97% para los equipos de aire acondicionado y
climatizacion de las salas de equipos electronicos, datos, ups e inferior al 86% para los
equipos de Aire Acondicionado y Climatizacidn que dan cobertura a los espacios utilizados
por las personas. los plazos de tiempo de respuesta convenidos en el presente Contrato de
Prestacion de Servicios.

Incumplimiento en los tiempos de respuestas ante la ocurrencia de dos eventos para los
equipos de precision y confort que estén asignados a sala de equipos electronicos, data
center, radares y similares, como también de los equipos de confort destinados en oficinas,
espacios publicos, salas de reuniones o auditorios, lo anterior conforme se sefiala en el punto
7.2.2 de las Bases Técnicas respectivas.

Que XXXXXXXX no efectuara el mantenimiento preventivo al 100% de los equipos de aire
acondicionado y climatizacidn en sala de equipos electrénicos, datos, ups.

Que XXXXXXXX no efectuara el mantenimiento preventivo como minimo al 80% de los
equipos de aire acondicionado y climatizacién que dan cobertura a los espacios utilizados por
las personas.

Si notificado a XXXXXXX acerca de las deficiencias acusadas en la ejecucién del Contrato,
éste no diere respuestas ni ejecutare acciones eficaces dentro del tercer dia habil, tales
incumplimientos constituiran causal suficiente para que opere el termino anticipado del
Contrato, el que se hara efectivo sin forma de juicio y mediante Resolucién fundada,
debidamente notificada a XXX,

AXXXXXX estara sujeta/o a la Reglamentacion administrativa, técnica y de seguridad de cada
recinto a atender, en conformidad a lo establecido en el punto 3.5 de las Bases Técnicas
respectivas.

Exceder el monto maximo establecido para la aplicacién de multas. Esto es cuando el monto
de las multas supere el 10% del valor total del Contrate y por tal causa, se hiciera efectiva el
total de ia garantia de fiel cumplimiento sefialada en la Clausula Séptima del presente
Contrato. '

La presentacion de antecedentes falsos, entendiéndose por estos los gue no son veraces,
integros o auténticos y la contratacidon se hubiese determinado en base a dichos
antecedentes, conforme a [o establecido en el punto 11,12 de las Bases Administrativas.

El incumplimiento de las obligaciones sefialadas en los literales k), m), 0), sefialadas en la
Clausuta Décimo Primera del presente contrato.

El incumplimiento en el plazo de entrega de la extensién de la vigencia de la Garantia de fiel
cumplimiento del contrato, requerida por la D.G.A.C., ante la necesidad de ampliar, por
cualquier causa, el plazo asignado a una etapa o hito de la gjecucién del contrato, conforme
a lo sefialado en el punto Xl1.1 de las Bases Administrativas que regulan la presente Licitacion.

do XXXXXXX acerca de las deficiencias acusadas, este no diere respuestas, ni ejecutare



acciones validas dentro de los tres dias habiles, tales incumplimientos constituiran causal suficiente para
que opere el “Término anticipado del Contrato”, si la D.G.A.C. lo estima conveniente, el que se hara
efectivo sin forma de juicio y mediante Resolucion fundada, debidamente comunicada al Contratista.

Ocurrido el Término anticipado del contrato por incumplimiento grave de XXXXXXX, se hara efectiva a
favor de la D.G.A.C., la garantia de fiel cumplimienio de Contrato contemplada en la Clausula Séptima
del del presente Contrato, sin perjuicio del cobro de las multas gue procedieren segln la Clausula Octava
del citado Contrato y del gjercicio de las deméas acciones y derechos que de acuerdo a la ley sean
procedentes.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

La empresa XXXXXXX se obliga a observar todas y cada una de las obligaciones impuestas, entre otras,
las siguientes:

a) A no ceder ni transferir a terceros, bajo ningln titulo, los derechos y obligaciones
emanados de la adjudicacién de la propuesta y del Contrato. Asimismo, se obliga a no
subcontratar, en ninguna forma, con terceros la prestacién del Servicio.

b) A mantener una comunicacién permanente con el Inspector Fiscal de la D.G.A.C,, afinde
solucionar de inmediato cualquier sifuacidn andmaia que indica en cumplimiento del
Contrato de Prestacién de Servicios.

c) A cumplir todas las exigencias qué establezca la D.G.A.C., en funcidn del Contrato, las
Bases de Licitacién y la Oferta del coniratista,

d) A iniciar Ia ejecucién de los Servicios en la fecha que la D.G.A.C. lo indigue.

e) A responder ante la D.G.A.C. por cualquier dafio, perjuicio o pérdida, causada por sus
dependientes en el inmueble donde se realice la prestacion del servicio o en las personas
y los bienes que se encuentran en ellos.

fy A dar cumplimientc a las obligaciones y al programa de trabajo que se establece en el
Contrato, Bases y la oferta.

g) A exigir de sus dependientes la observancia de las normas de higiene y seguridad
establecidas poria D.GA.C.

h) A entregar némina de sus trabajadores que se desempafiaran en {a ejecucién del Contrato.
Se verificara la permanencia de los trabajadores a través de las instancias mencionadas
en el Capitulo XV.- “Leyes Sociales, Seguros y Otros”, de las presentes Bases
Administrativas.

i) A proporcionar todos los elementos de seguridad a sus trabajadores, durante todo
el desarrollo de los Servicios, siendo de su exclusiva responsabilidad prevenir accidentes
y disponer de todos los recursos y medios necesarios para atender a todo su personal en
caso de sufrir algin accidente.

S~ J) A ejecutar los trabajos de acuerdo a las Normas Chilenas y Normas ASHRAE. SMACNA,

o NFPA, NCH, DS 148/2004 Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos
. % Peligrosos (MINSAL) y el Reglamento de Instalaciones Térmicas de Confort en
2% Edificios en Chile (RITCH).

o



k) A cumplir con {a Reglamentacién administrativa, técnica y de seguridad de cada
recinto a atender, como también dar estricto cumplimiento al Anexo “D” Instructivo
Técnico de Gestion Ambiental y de Seguridad y Salud en el Trabajo para entidades
empleadoras que ejecuten Obras o presten Servicios en las Unidades del Area
Metropolitana de la D.G.A.C.

I} A hacerse cargo del retiro y tratamiento de los residuos peligrosos contaminantes o toxicos,
producto de las actividades de mantenimiento realizado.

m) A actualizar dentro de los tres (3) meses contados desde la entrada en vigencia del
Contrato, el Catastro de todos los equipos pertenecientes al area metropolitana de la
D.G.A.C, cuyo anexc se adjunta en las presentes Bases de Licitacion, signado como
Anexo “A” Catastro de los Equipos, io anterior de acuerdo a los requisitos establecidos
en el punto 4 de las Bases Técnicas respectivas

n) A mantener la Presencia permanente de 01 técnico y 81 ayudante en el Edificio
Aeronautico Central y Aeropuerto Arturo Merino Benitez.

0) A mantener existencia durante la vigencia del Contrato, de los materiales e insumos
indicados en el punto 7.5 de las Bases Técnicas respectivas.

P) A equipar debidamente con todo o necesario a técnicos y ayudantes en lo relacionado a
herramientas e instrumentos utilizados en los servicios asociados al mantenimiento de
instalaciones frigorificas de climatizacién y ventilacion.

g) A entregar una cartilla con los trabajos efectuados, individualizando los equipos cubiertos
por el servicio con su marca, serie, ubicacion, ademas de registrar las mediciones de
parametros eléctricos y de fluidos de cada equipo, puntos pendientes y observaciones, la
que debera ser entregada al Supervisor e Inspector Fiscal en Archivo PDF al momento de
facturar el servicio.

1 A mantener actualizada la ficha técnica de cada equipo, registrando caracteristicas
técnicas y su condicion de funcionamiento, en atencién al Gltimo. mantenimiento realizado
al equipo.

s) A hacer enirega al Inspector Fiscal, con posterioridad a cada servicio de mantenimiento
preventivo, un Informe Técnico de las actividades realizadas, incluyendo un “Check List”
en el cual el técnico registrara los trabajos efectuados.

1) A revisar, dentro de los 4 meses contados desde la entrada en vigencia del contrato, los
planos de distribucién de equipos, red de refrigeracion, fuerza y désagiie en planta de todas
las unidades y entregarselos actualizados a la Inspeccion Fiscal,

u) A contar con medios de comunicacién y transporte, teléfonos de red fija y méviles de
emergencia (24 horas disponibles), a fin de coordinar en forma rapida y eficiente el servicio
contratado, de acuerdo al punto 9.1 de las Bases Técnicas respectivas.

} A suministrar al personal un uniforme acorde a la prestacidén del servicio contratado,
considerando calzado de seguridad, chagueta y pantalén o buzo con iogo de la empresa,
de acuerdo al punto 9.2 de las Bases Técnicas respectivas.

"_ﬁ A NO manipular equipos ajenos al Contrato, ingresar a areas restringidas sin previa

¢ autorizacion, efectuar filmaciones o tomas de fotografias en las dependencias sin
/ auiorizacion de la D.G.A.C., retirar elementos, planos u ofro tipo de informacion sin
autorizacion, ingresar o trastadar personas gue no sean de la empresa dentro del recinto



aeronautico, consumir bebidas alcohdlicas en los recintos aeronduticos, de acuerdo al
purto 9.3 de las Bases Técnicas respectivas.

X) A contar con taller propio, equipos, maquinas y herramientas para reparaciones de equipos
climatizadores, de acuerdo al punto 10.2 de las Bases Técnicas respectivas.

y) A tener personal profesional y técnico en el area de climatizacion, presentando copias de
titulos y certificados de capacitaciones, ademas de copias de contratos que acrediten estar
trabajando en la empresa con cargo o funcion relacionada al area, de acuerdo al punto
10.3 de las Bases Técnicas respectivas.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: VIGENCIA

El presente Contrato de Prestacion de Servicios entrara en vigencia una vez que se notifiqgue a
XXXXXXXXX la circunstancia de encontrarse totalmente tramitada la Resolucion que lo aprueba y se
extendera por 12 meses.

No obstante por razones impostergables y de buen servicio la prestacion a que se refiere las presentes
Bases, las partes han acordado iniciar anticipadamente la prestacién del servicio , aun cuando no se haya
dado la total tramitacién a la Resolucién que aprueba el Contrato.

Asimismo las partes expresan que todo pago que se derive del cumplimiento de las obligaciones y
derechos que se han pactado solo se cursara una vez que la Resolucion Administrativa que los aprueba
se encuentre totalmente tramitada.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: LEYES SOCIALES, SEGUROS Y OTROS

Sera obligacion de XXXXXXX, dar cumplimiento a todas las disposiciones laborales y sociales vigentes,
especialmente aquellas establecidas en el Codigo del Trabajo, Ley sobre Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales aplicables a los Contratos de trabajo de su personal y en especial debera
velar por la observancia que deben dar sus trabajadores a fas disposiciones de seguridad e higiene en el
trabajo que sean aplicables en la D.G.A.C. cuando ingresen o permanezcan por motivos de trabajo en
dependencias institucionales.

Para efectos de resguardar el cumplimiento de dichas obligaciones, la D.G.A.C. estara facultada para
exigir al contratista, razonable y periddicamente, esto es en cada estado de pago, la exhibicién de las
planillas que acrediten el pago de remuneraciones y de las cotizaciones previsionales de sus trabajadores,
sin perjuicio de solicitar la informacion correspondiente a la Inspeccién del Trabajo a través de Formulario
F30-1.

Asimismo, en el caso que XXXXXXX no acredite oportunamente el cumplimiento integro de las

obligaciones laborales y previsionales en la forma sefialada precedentemente, la D.G.A.C., de

conformidad con lo que dispone la Ley 20.123 que modificé las normas sobre el trabajo en régimen de

subcontratacion del Cédigo del Trabajo, en el articulo 183-C, podra retener de las obligaciones que tenga

en su favor el monto del que sea responsable de pago, y pagar con carge a dicha retencion a fos

trabajadores o instituciones previsionales acreedores.

De conformidad con lo que dispone el articutos 72 del D.S. (H) N° 250, de 2004, Reglamento de la Ley

N® 19.886, la D.G.A.C podra hacer efectiva la Garantia por Fiel cumplimiento def Contrato en caso de

- incumplimiento del contratista de las obligaciones laborales o sociales con sus trabajadores, estando

ﬁé&lﬁultada para hacer efectiva la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento, administrativamente, sin
¢ ,ﬁf@né@%@g\\f\:ad de requerimiento ni accién judicial o arbitral alguna.

a%fifﬁ%}%@n, el incumplimiento por parte del contratista a cualquiera de las obligaciones sefaladas

=, 'ah“fé?gfmente sera considerado por la D.G.A.C. como causal grave de incumplimiento del Contrato y le

: @&Qﬁfégﬂqg} ra para poner término anticipado al Contrato y aplicar las sanciones administrativas y contractuales




con la correspondiente indemnizacion de perjuicios.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA

Para todos los efectos legales derivados del presente Contrato, las partes fijan su domicilio en la comuna
de Santiago. Los conflictos que se susciten en la ejecucion e interpretacion del presente Contrato, se
someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales Ordinarios de Justicia de la ciudad de
Santiago. :

Para el propésito anterior, XXXXXXX de conformidad al articulo 69 del Cédigo Civil de la Republica de
Chile, fija domicilio indicade en comparecencia.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: COMUNICACIONES

Todas las notificaciones y comunicaciones previstas o derivadas del presente Contrato, deberén
realizarse por escrito y dirigirse a los domicilios que cada una de las partes consigna en la comparecencia,
o al que las partes designen con posterioridad mediante nofificacion por carta certificada.

No obstante lo anterior, las comunicaciones por el canal técnico relativas a la prestacién del Servicio
contratado, entre XXXXXXX y la INSPECCION FISCAL designada, se efectuaran en la forma establecida
en los procedimientos que los nombrados acuerden directamente, para lo cual el contratista debera
informar a la D.G.A.C., el nombre del supervisor que tendra a cargo la ejecucién del Contrato.

Las notificaciones, tanto administrativas como judiciales a XXXXXXX se dirigiran a su Representante
Legal, en el domicilio indicado en la comparecencia, 0 a quien o quienes lo sucedan como Representantes

Legales o convencionales de la empresa XXXXXXX.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: PERSONERIAS

La personeria del Sr, XXXXXXXXXXXXX, Director de Logistica, para suscribir el presente Contrato en
nombre y representacion del Fisco de Chile, direccion General de Aeronautica Civil, consta en
1 9.0.9.0.0.0.0.0.0.0.00990000.0 9900000089 00006608

La existencia legal de XXXXXXXXXX, consta en la Escritura Pdblica de fecha xxxxxxxxx otorgada en
X0xxxx, la vigencia ha sido acreditada mediante Certificado del Registro de Comercio del Conservador de
Bienes Raices de Santiago, cuya copia obra en poder de la D.G.A.C.

La personeria del XXXXX XXXX XXXXXXXX para otorgar y suscribir el presente contrato en nombre y
representacion de XXXXXXXXXXXXXXXXX consta en la escritura publica de Constitucién de Sociedad,
de fecha XX de XXXXXXXXXXX de XXXX, otorgada ante el Notario PUblico de Santiago XXX XXXXX
XXXX XXXXXX, cuyas copias obran en poder de la D.G.A.C.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA: DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO

Forman parte integrante del presente instrumento los siguientes documentos, los cuales constituyen un
solo cuerpo de derechos y obligaciones.

A“\Las Bases de Licitacion que regulan la Propuesta Publica N° CN-14/2017, 1D XXXX-XX-XXXX,
%qra la Contratacién del Servicio Mantenimiento de los Sistemas de Aire acondicionado del Area
%tropolltana delaD.GAC,
énap?o LOBISTICA |

%&wﬁgs aclaraciones emitidas por la D.G.A.C., en virtud de la Licitacion 1D XOOOK-XX-XXXX.



. Las consultas de los proponentes y las respuestas de la D.G.A.C., a través del portal Mercado
Pablico (www.mercadopublico.cl) en virtud de la Propuesta Pablica ID XXXX-XX-XXXX para la
contratacion del Servicio Mantenimiento de los Sistemas de Aire acondicionado del Area
Metropolitana de la D.G.A.C.

. La Oferta presentada por la Empresa XXXXXXX.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: EJEMPLARES

El presente Contrato, se firma en tres ejemplares de idéntico tenor, fecha y valor, quedando uno en poder
de XXXXXXX y las restantes en poder de la D.G.A.C.

3} Nombrase las siguiente Comisién Evaluadora y de Sugerencia de Adjudicacion:

» Sr. Francisco Diaz Manzor Rut N° 10.729.775-8, e-mail bcervino@dgac.gob.cl, fono: 56 (2)
4392784,

» Sr. Calos Leiva Videla, Rut N° 5.200.568-K, e-mail cleiva@dgac.gob.cl, fono: 56 (2) 4392941.

» Sr. Alejandro Manfredini Secall, Rut N° 7.899.962-4, e-mail amanfredini@dgac.gob.cl. fono:
56 (2) 4392600.

4) La Comision designada procedera a la evaluacron de las ofertas presentadas y sugerira la
adjudicacion de la Propuesta. :

5) Archivense los antecedentes que dieron origen a la presente Resolucion, en la Seccién Contratos
del Subdepartamento Soporte Logistico.

Anobtese Publiquese en el Portal Mercado Publico.

SQUELLA ORELLANA

CTd‘ DE LOGISTICA
DISTREBUCION

4 DLOG. SECCEON ASESORIA LEGAL (1)
5.- DSGE., . SECCION S.LAC.
8.- DLOG., SECCION PLANIFICACION Y CONTROL., OFICINA DE PARTES (I).
7.- DLOG., SD.SL., SECCION CONTRATOS (A).
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